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Environment

Brief der Gescha

Liebe Leserinnen und Leser,

herzlich willkommen zum Mabanaft Nachhaltigkeits-
bericht. Wir mochten Euch hiermit einen transparenten
Uberblick tber unsere wichtigsten Entwicklungen und
Kennzahlen im Nachhaltigkeitsbereich geben.

Als fUhrendes unabhangiges und integriertes Energie-
unternehmen ist Mabanaft im Import, Lagerung, Vertrieb
und Vermarktung von Erdoélprodukten, ErdgasflUssig-
keiten, Chemikalien und Biokraftstoffen tatig. Das Jahr
2022 markierte den 75. Jahrestag unserer Grindung, und
im Laufe dieser langen Geschichte war und ist es unser
Hauptziel, die Energieversorgung unserer Kunden sicher-
zustellen. In Zeiten von Unsicherheit und Turbulenzen auf
den Energiemarkten ist dies noch wichtiger geworden.
Wir sind fest entschlossen, die Energiewende hin zu einer
sicheren, kohlenstoffarmeren Energielandschaft mitzuge-
stalten. Wir haben die Absicht, unsere Anlagen und Kom-
petenzen so umzunutzen, um das Wachstum innovativer,
kohlenstoffarmerer Energieprodukte zu férdern, damit wir
unsere Kunden dabei unterstlutzen kénnen, ihre eigenen
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen.

Im vergangenen Jahr haben wir unser Einsatz fur die
UN-Ziele fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable
Development Goals, SDGs) weiter verstarkt, indem wir die
sieben SDGs ermittelt haben, die am engsten mit unserer
Nachhaltigkeitsstrategie verbunden sind und auf die wir
den grofBten Einfluss haben. AuBerdem haben wir unser
Nachhaltigkeitsmmanagement verfeinert und uns in eini-
gen Bereichen erste interne Ziele unter dem Motto ,Fuel-
ling a clean, safe and fair tomorrow" gesetzt. Zu diesen
Zielen gehort die Reduzierung der mit unserer Geschafts-
tatigkeit verbundenen Emissionen (Scope 1 und 2) um
50 % bis 2030, im Vergleich zum Basisjahr 2022.

Unsere Bemuhungen, ein kohlenstoffarmes Kraftstoff-
angebot zu etablieren und innovative neue Losungen zu
entwickeln, gingen weiter, und wir haben im Laufe des
Jahres mehrere Projekte in dieser Hinsicht auf den Weg
gebracht. Zu den wichtigsten gehodrte die AnkUndigung,
Deutschlands erstes grofRes Importterminal fur grine
Energie an unserem bestehenden Tanklager im Ham-
burger Hafen zu bauen. Die Anlage soll im Jahr 2026 in
Betrieb gehen und wird einen wichtigen Beitrag zur Was-
serstoffversorgung Deutschlands leisten. Daruber hinaus
haben wir in unserem Joint Venture P2X-Europe eine
Power-to-Liquid (PtL)-Demonstrationsanlage in Hamburg
eingeweiht, um synthetische Alternativen zu fossilen Roh-
stoffen zu produzieren. Bei dem Demonstrationsprojekt

FtsFuhrung

Social Governance Anhang

8 GRI 2-22

handelt es sich um eines der weltweit ersten PtL-Konzep-
te im technischen Maf3stab, das sogenannte eFuels liefert.
Auch im Bereich des Arbeitsschutzes strebt Mabanaft
nach Spitzenleistungen und verfolgt daher eine Null-Un-
fall-Kultur. Unser Schwerpunkt liegt auf der Vermeidung
von Unfallen und der frhzeitigen Erkennung von Risiken,
damit geeignete MalRnahmen ergriffen werden koénnen,
bevor es Uberhaupt zu einem Vorfall kommmt. Alle Vorfalle
werden mit unserer globalen HSSE — und Sustainability
Datenbank, die 2022 eingefuhrt wurde, erfasst und nach-
verfolgt. Imm Zusammenhang mit der EinfUhrung haben
wir intensiv an der EinfUhrung einer App gearbeitet, die es
den Mitarbeitenden ermoglicht, Vorfalle und Beinaheun-
falle einfach und direkt zu melden; die App ist dann 2023
in Betrieb gegangen.

SchulungsmafBnahmen und Kommunikation sind wichti-
ge Faktoren bei der Etablierung einer fUhrenden Sicher-
heitskultur. In diesem Zusammenhang haben wir unse-
ren Global Safety Day im Jahr 2022 in eine Global Safety
Week umgewandelt, um ein noch breiteres Themenspek-
trum abdecken zu kénnen und mehr Kollegiinnen die
Moglichkeit zu geben, an den Aktivitaten teilzunehmen.

Nicht nur die Arbeitssicherheit und der Gesundheits-
schutz, sondern auch die mentale Gesundheit und das
Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden sind fUr uns von
grofBter Bedeutung. Zu diesem Zweck haben wir im
Mai 2022 eine gruppenweite Mitarbeitendenumfrage
durchgefuhrt, die sich auf Gesundheit und Wohlbefinden
konzentrierte. AuBerdem haben wir mit der EinfUhrung
unseres globalen ONE Mabanaft Health & Wellbeing-Pro-
gramms begonnen, zu dem auch unser Team von Mental
Health First Aiders gehort.

Bei all unseren Aktivitaten ist eine verantwortungsvolle
Unternehmensfuhrung von zentraler Bedeutung, um die
langfristige Leistungsfahigkeit unseres Unternehmens
zu gewahrleisten. Wir mussen die Anforderungen aller
unserer Stakeholder berucksichtigen, die Auswirkungen
unserer Geschaftstatigkeit auf Mensch und Umwelt im
Auge behalten und gleichzeitig die geltenden Gesetze
und Vorschriften einhalten. Denn unser Ziel fur heute und
morgen ist klar: Wir wollen eine stabile und zuverlassige
Energieversorgung fur unsere Kunden sicherstellen und
gleichzeitig einen Mehrwert fur alle schaffen, die von un-
serem Handeln betroffen sind — seien es unsere Mitarbei-
tenden, Kunden oder Gesellschafter:iinnen.

Jonathan Perkins
GeschaftsfUhrer (CEO)

Mark Probyn

Leiter Finanzen (CFO)

Volker Ebeling
SVP New Energy, Chemicals & Gas und
Supply, Optimisation & Infrastructure
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8 GRI2-1
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Nachhaltigkeit Environment Social Governance Anhang

Die Mabanaft Gruppe - Wer wir sind

8 GRI 2-1,2-2, 2-6, 203-1,203-2
Mabanaft ist ein fUhrendes unabhangiges integriertes Energieunterneh-
men mit Hauptsitz in Hamburg, das innovative Loésungen fur die Bereiche
Transport, Heizung, Industrie und Landwirtschaft bereitstellt. Das Unter-
nehmen nimmt eine aktive Rolle in der Energiewende ein, indem es am
Ausbau alternativer Moglichkeiten fur die genannten Bereiche arbeitet.
Das Unternehmen ist im Import, Vertrieb und Marketing von Erdolpro-
dukten, Erdgasflussigkeiten, Chemikalien und Biokraftstoffen tatig und
unterstUtzt seine Kunden beim Ubergang zu saubereren Kraftstoffen,
indem es alternative langfristige Losungen anbietet.

Insgesamt umfasst die Mabanaft Gruppe Geschaftstatigkeiten auf drei
Kontinenten. Diese verteilen sich auf die Business Units (BUs) ,Supply,
Optimisation & Infrastructure, ,Marketing” sowie ,New Energy, Chemi-
cals & Gas".
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Die Business Unit Supply, Optimisation & Infrastructure umfasst
verschiedene Handelsblros weltweit sowie unser deutschlandweites E

Tanklagernetz: Die BU betreibt den weltweiten Handel mit Ol und

erneuerbaren Energien sowie die gesamte Versorgung der Gro3han- Supply, Optimisation
delsmarkte von Mabanaft. Dies erfolgt von den Buros in Hamburg, & Infrastructure
London, Houston und Singapur aus. Oiltanking Deutschland, die

Gesellschaft fur Tanklagerung der Mabanaft Gruppe, ist eine der

groéBten unabhangigen Betreiber von Tanklagern fur Mineraldle und

Biokraftstoffe in Deutschland.

Die Business Unit Marketing umfasst das Endkundengeschaft der

Mabanaft Gruppe. Hierzu zahlt die Versorgung unserer Kunden mit
unterschiedlichen Kraftstoffen und Energietragern: Dazu gehdéren un- @ﬂ
sere GroBhandelsaktivitaten fir Kunden in den Bereichen Schifffahrt,

Luftfahrt, Industrie und Landwirtschaft sowie unser Energievertriebs-

geschaft, das Produkte an B2B- und B2C-Kunden in Deutschland,

Schweden und GroB3britannien liefert. DarlUber hinaus umfasst unser
Tankstellennetz rund 340 Tankstellen in Deutschland, Osterreich, der

Schweiz und Danemark. Weitere 40 Tankstellen werden auf Franchise-

Marketing

Basis in Ungarn betrieben. Unsere Aktivitaten im gewerblichen Stra-
Bentransport umfassen rund 270 automatisierte Tankstellen fur ge-
werbliche Fuhrparks. Sie sind Teil des europaischen Tankstellennetzes
tankpool24, das eine flachendeckende Kraftstoffversorgung fur
gewerbliche Transportunternehmen auf dem gesamten Kontinent
sicherstellt. Mit unserem Netz von bemannten Truckstops bedienen
wir Kunden in GroBbritannien. Das Commerial Road Transport (CRT)-
Geschaft bedient auch B2B-Kunden mit Flottenmanagement Losun-
gen wie Tankkarten.

Die Business Unit New Energy, Chemicals & Gas konzentriert sich

auf den Ausbau unseres Portfolios an kohlenstoffarmeren Lésungen/

Kraftstoffen. FlUssige Kraftstoffe werden auch in Zukunft eine wichti- @

ge Rolle flr die Mobilitat von morgen in den Bereichen, in denen wir New Energy,
tatig sind spielen. Wir wollen unsere Kunden bei der Umstellung auf Chemicals & Gas
sauberere Kraftstoffe unterstitzen, indem wir alternative langfristige

Lésungen anbieten. Unser Angebot an nachhaltigeren Kraftstoffen

wird weiter wachsen und umfasst Power-to-Liquid (PtL), (synthetische)

E-Kraftstoffe, Wasserstoff, nachhaltige Flugkraftstoffe (sogenannte

Sustainable Aviation Fuels - SAF), Drop-in-Biokraftstoffe und andere

kohlenstoffarmere Kraftstoffe.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022



Nachhaltigkeit Environment

Portrat Social Governance Anhang
8 GRI2-7
Im Jahr 2022 beschaftigte Mabanaft zum Jahresende 1.554 Mitarbei-
ter:iinnen (2021: 1.622 Mitarbeiter:innen) in der Gruppe der vollkon-
solidierten Gesellschaften.
Beschaftigte der Mabanaft Gruppe
im Jahresdurchschnitt
ﬁ 2020 | 1067
Q 2021 | 1622

Organisation und Leitungsstruktur

8 GRI2-9

Seit 2021 agiert die Holding Marquard & Bahls
und deren Aufsichtsrat nunmehr ausschlie3lich
als strategischer Architekt. Mabanaft betreibt das
operative Geschaft vollstandig eigenverantwort-
lich und hat folglich auch die Verantwortung fur
das Nachhaltigkeitsmanagement. Die Geschafts-
fihrung der Mabanaft Gruppe berichtet seit Mitte
2022 an den Mabanaft Aufsichtsrat, der extra fur
die Gruppe implementiert wurde, auch Uber Nach-
haltigkeitsthemen.

8 GRI2-12,2-13

Die operative Gesamtverantwortung in der
Mabanaft Gruppe liegt bei der Geschaftsfihrung.
Diese besteht aus dem GeschaftsfUhrer (CEO)
und dem Leiter Finanzen (CFO) sowie den fur die
drei Geschaftsbereiche zustandigen Senior Vice
Presidents (SVPs). Die Rolle des Chief Operating
Officer (COO) ist im Zuge der Neuorganisation
der Enabling Functions im Jahr 2022 weggefallen.
Die SVPs reprasentieren die verschiedenen Per-
spektiven und Interessen der Business Units. Die
GeschaftsfUhrung legt die strategische Ausrich-
tung des Unternehmens fest und definiert die Un-
ternehmensziele. Sie koordiniert und Uberwacht
zudem die Umsetzung der Strategie und ist fur
das Budget und Investitionen verantwortlich. Ihre
Mitglieder reprasentieren zudem unterschiedliche

Nationalitaten, Herklnfte und Altersgruppen. Der
Frauenanteil liegt in der GeschaftsfUhrung wie
auch in den Bereichsverantwortungen im Jahr
2022 bei 25 %.

Die fachliche Verantwortung fur die Steuerung von
Nachhaltigkeitsthemen sowie die Nachhaltigkeits-
berichterstattung obliegt der Abteilung Health,
Safety, Security & Environment (HSSE) & Sustaina-
bility. Dieser Funktionsbereich berichtet direkt an
den CEO. Eine Arbeitsgruppe mit Vertreter:iinnen
aus unterschiedlichen Geschafts- und Funktions-
bereichen entwickelt die Nachhaltigkeitsstrategie,
erarbeitet konkrete Ziele und MaBnahmen und
berichtet regelmaBig an die Geschaftsfihrung. Die
Geschaftsfihrung wiederum pruft Strategie, Ziele
und MaBnahmen, gibt sie frei und stellt ein Budget
far konkrete Nachhaltigkeitsthemen bereit. Um-
gesetzt werden die NachhaltigkeitsmaBnahmen
in allen Geschafts- und Funktionsbereichen - auf
Basis gruppenweit gultigen Environment, Social,
Governance (ESG)-Zielen.

Im Bereich New Energy, Chemicals & Gas wurde
2022 eine neue Abteilung aufgebaut: ,Power,
Gas & Emissions”. Sie managt die gruppenweiten
Treibhausgasemissionen und berichtet direkt an
den SVP New Energy, Chemicals & Gas. Weitere
ESG-Themen werden durch die Bereiche Legal/
Compliance, People und HSSE & Sustainability
abgedeckt, die direkt an den CEO berichten.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Nachhaltigkeit Environment

Die Grundsatze unserer
Unternehmensfihrung

8 GRI2-23,2-24

Schon heute haben wir verschiedene Mechanis-
men im Unternehmen verankert, die fUr eine nach-
haltige Entwicklung sorgen. Basierend auf unseren
Grundwerten — Respekt, Verlasslichkeit, Integritat
und Verantwortung — haben wir einen Verhaltens-
kodex erarbeitet und diesen 2022 aktualisiert. Die-
ser regelt grundsatzliche Verhaltensweisen und
Entscheidungsfindungen innerhalb des Unterneh-
mens und kann auf unserer Website eingesehen
werden. DarUber hinaus haben wir weitere Richt-
linien entwickelt, mit welchen wir unternehmens-
interne Themen prazisieren. Alle Richtlinien wer-
den sowohl von der Geschaftsfuhrung als auch von
den Bereichsverantwortlichen gepruft und freige-
geben. Uber unser HR-System mit unterstitzender
interner Kommunikation gewahrleisten wir, dass
alle Mitarbeiter:iinnen Uber neue Richtlinien infor-
miert werden, Zugang zu ihnen erhalten und sie
verinnerlichen kénnen. Treten signifikante Ande-
rungen in Kraft, stellen wir zusatzliche Informati-
onen im Intranet oder Uber unseren Mailverteiler
sowie teils verpflichtende Schulungen fur unsere

Mitarbeiter:innen bereit.

........

en/news-info/publications-
downloads/

_‘U' - https://www.mabanaft.com/

Social Governance Anhang

8 GRI 2-26,2-16

Das konsequente Einhalten des Verhaltenskode-
xes und der Richtlinien ist fur die gemeinsame
Arbeit innerhalb des Unternehmens und mit Drit-
ten fur uns von hoher Relevanz. Entsprechend gibt
es auch einen Verhaltenskodex fur Lieferanten.
Uberdies fordern wir eine aufrichtige und ehrliche
Gesprachskultur. Zur Identifikation und Nachver-
folgung von Fehlverhalten haben wir unterschied-
liche Mechanismen implementiert:

= Wir ermutigen unsere Mitarbeiter:innen, kriti-
sche Fragen oder Anliegen mit ihrem Vorge-
setzten zu besprechen. Darlber hinaus bieten
wir in unseren konzernweiten vierteljahrlichen
Townhalls die Moglichkeit, Fragen an die
Geschaftsleitung zu stellen. Die Townhalls
werden aufgezeichnet, alle Fragen werden
festgehalten und die Antworten veroéffentlicht.

= Daruber hinaus hat sich in der Mabanaft Grup-
pe ein Trust Team etabliert. Dieses Vertrau-
ensteam ist ein Angebot von Kolleg:innen und
richtet sich an alle, die besondere berufliche
oder persdnliche Herausforderungen erleben.
Weitere Informationen hierzu befinden sich
auch im Kapitel Compliance.

= Zudem koénnen Mitarbeiter:iinnen ebenso wie
externe Stakeholder Uber den Onlinemelde-
kanal CARE (Concerns And Reporting) ano-
nym VerstoBe gegen den Verhaltenskodex
melden. Unsere CARE-Plattform fungiert als
ein vertrauliches Fallmanagementsystem,
das Kolleg:iinnen ausdrlcklich ermutigt, ihre
Bedenken zu auBern. Die Website wird unab-
hangig gehostet und steht in mehreren Spra-
chen rund um die Uhr zur Verfigung.

“CARE

The Mabanaft CARE Platform

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Unser strategisches Fundament

2021 haben wir im Zuge der Reorganisation der Unternehmensgruppe
auch unsere neue ONE Mabanaft Group Strategy vorgestellt —unseren
Weg in eine erfolgreiche Zukunft. Im Rahmen dieser Strategie gestal-
ten wir unser Unternehmen aktiv um und stellen es zukunftsfahig auf.
Dabei setzen wir konsequent auf Wachstum und konzentrieren uns
auf folgende drei strategische Bausteine:

Ausbau des Endkunden-
das Kerngeschaft geschafts in ,schwer elektri-
starken und ausbauen fizierbaren" Sektoren

Um in allen drei Bereichen bestmogliche Ergebnisse zu erzielen, haben
wir uns konkrete wirtschaftliche Ziele gesetzt, entsprechende Initi-
ativen ergriffen und arbeiten Ubergreifend an der kontinuierlichen
Verbesserung unserer internen Prozesse.

Ein wesentlicher Baustein der ONE Mabanaft Group Strategy ist das
Thema Nachhaltigkeit. So haben wir in der Strategie unser Verstand-
nis fur die Ubernahme unternehmerischer Verantwortung verankert
und uns Ubergeordnete Nachhaltigkeitsziele gesteckt. Unser Engage-
ment spiegelt sich in vielfaltigen Aktivitaten wider, die wir 2022 inten-
siv weiter ausgebaut haben. Wir engagieren uns in diversen Projekten
fur eine intakte Umwelt und Gesellschaft, bekennen uns zu interna-
tionalen Leitsatzen und Rahmenwerken und gestalten Mabanaft in
allen Geschaftsbereichen zunehmend nachhaltiger. Seit 2021 nehmen
wir regelmaBig am EcoVadis Assessment teil und lassen unsere Nach-
haltigkeitsleistungen in Form eines Ratings extern bewerten. Unser
Ziel fUr die kommenden Jahre ist es, diese Bewertung mithilfe unserer
Nachhaltigkeitsaktivitaten stetig weiter zu verbessern.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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kohlenstoffarmen
Kraftstoffangebots
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Portrat

Nachhaltigkeit Environment

Unser Beitrag zu den Sustainable

Development Goals
Mabanaft bekennt sich zu den 17 Zielen fur nach-
haltige Entwicklung (SDGs), die von den Vereinten
Nationen in der Agenda 2030 beschlossen wurden.
Um unsere Nachhaltigkeitsstrategie moglichst eng
mit den SDGs zu verknUpfen, haben wir eine zwei-
stufige Analyse durchgefihrt. Zunachst haben wir
Uberpruft, auf welche SDGs die Geschaftstatigkeit
von Mabanaft maBgebliche Auswirkungen hat. Zu
diesem Zweck wurden Nachhaltigkeitschancen

P

e

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

£
“an”

Gesundheit und
Wohlergehen

Zur Gewahrleistung der Sicherheit und

L zur Gesundheitsféorderung unserer

Mitarbeiteriinnen sind bei Mabanaft

ein proaktiver Arbeits- und praventiver

Gesundheitsschutz fest verankert. Durch Schutzmaf3-

nahmen rund um unsere Produkte beugen wir auch

Uber die Unternehmensgrenzen hinaus gesundheits-

schadlichen Auswirkungen im Zusammenhang mit

Kraftstoffen und anderen gesundheitsgefahrdenden
Substanzen vor.

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

Bezahlbare und saubere
Energie
Wir investieren in die Entwicklung
neuer Energielésungen, die das Klima
und natdrliche Ressourcen schonen.
Gemeinsam mit Partnern bauen wir
die Produktion und den Vertrieb von alternativen Kraft-
stoffen auf, wie synthetischen Kohlenwasserstoffen,
grinem Wasserstoff und Ammoniak.

Menschenwurdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum

Durch die zukunftsorientierte Aus-
richtung unserer Geschaftstatigkeit
sichern wir stabile Arbeitsplatze -
sowohl in Deutschland als auch an
unseren internationalen Standorten. Wir fordern die
Mitarbeiterzufriedenheit, indem wir die berufliche
und personliche Weiterentwicklung sowie die Work-
Life-Balance unserer Mitarbeiteriinnen unterstltzen
und bestrebt sind, ein gesundes und respektvolles
Arbeitsumfeld zu schaffen.

MENSCHENWURDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

o

Social Governance Anhang

und -risiken entlang der Wertschoépfungskette von
Mabanaft bewertet und den 17 SDGs zugeordnet.
Im zweiten Schritt haben wir analysiert, auf wel-
che SDGs Mabanaft mit den Schwerpunktthemen
seiner Nachhaltigkeitsstrategie bereits einzahlt,
sodass eine hohe Deckungsgleichheit zwischen
beiden Dimensionen besteht. Die Verbindung
der Ergebnisse aus beiden Teilanalysen fuhrte zur
Auswahl der folgenden SDGs mit der grof3ten Aus-
wirkung und dem starksten Bezug zur Mabanaft
Nachhaltigkeitsstrategie.

Industrie, Innovation und
Infrastruktur

Wir leisten einen wichtigen Beitrag
& zu einer funktionierenden Energie-

infrastruktur. Wir sichern globale

Lieferketten und die Versorgung der
Industrie mit Energie, indem wir verlasslich gangige
Kraftstoffe bereitstellen. Mit Blick in die Zukunft wirken
wir an der Wende zu einer nachhaltigeren Energie-
infrastruktur mit — etwa durch die Entwicklung eines
Systems zur Speicherung und zum Transport von
grunem Wasserstoff.

INDUSTRIE,
INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

Weniger Ungleichheiten

WENIGER
1 LGN \Wir fordern in unserem Unternehmen
- Chancengleichheit sowie Diversi-
d =) tat und setzen uns fir eine offene
v Arbeitsatmosphare ein, in der nie-

mand Diskriminierung furchten muss.
In Compliance-Schulungen behandeln wir das Thema
Antidiskriminierung. AuBerdem starken wir Frauen im
Unternehmen und treiben die soziale Inklusion voran
durch verschiedene Aktivitaten.

Nachhaltige/r Konsum und
Produktion

PRODUKTION
Wir gestalten unsere Produktion ver-
w antwortungsvoll: Wir achten auf einen
sorgsamen Umgang mit Kraftstoffen
und Chemikalien und verfolgen eine
Zero-Spill-Strategie, um Umweltschaden durch Pro-
duktaustritte vorzubeugen. Durch die Erfullung hoher
Sicherheitsstandards sorgen wir an unseren operativen
Standorten fur den gréoBtmoglichen Schutz von Luft,
Wasser und Boden.

1 NACHHALTIGE/R
KONSUMUND

MaBnahmen zum
Klimaschutz

Wir arbeiten intensiv daran, unseren
Beitrag zum Klimaschutz kontinuier-
lich zu erhéhen. Dafur reduzieren wir
kurzfristig die Emissionen entlang
unserer Lieferkette der herkommlichen Kraftstoffe
und streben an unseren Standorten Klimaneutralitat
an. Mittel- und langfristig wollen wir klimafreundliche
Kraftstoffe und die dafur noétige Infrastruktur in den
Mittelpunkt unseres Geschafts stellen.

1 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

4

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Portrat

Nachhaltigkeit Environment

Im Austausch mit unseren Stakeholdern

® GRI2-29

Ein enger Dialog mit unseren wichtigsten Stakehol-
der-Gruppen hat fur uns einen hohen Stellenwert.
Neben unseren Mitarbeiteriinnen, Kunden, Ban-
ken und Kreditgebern stehen wir auch mit un-
seren Lieferanten, Kontraktoren und der Politik
im standigen Austausch. Dies hilft uns, unser
Nachhaltigkeitsengagement an sich wandelnde
Ansprlche, Erwartungen und Rahmenbedingun-
gen anzupassen.

Mit Banken und Kreditgebern etwa tauschen
sich unser Management und die verschiedenen
Abteilungen des Unternehmens, wie Treasury,
New Energy, Chemicals and Gas und HSSE & Sus-
tainability beim jahrlichen Bankers' Day zu strate-
gischen Themen, wie beispielsweise Nachhaltig-

keitsanforderungen, aus. Darlber hinaus beteiligt

Social Governance Anhang

sich der Geschaftsbereich New Energy, Chemicals
& Gas aktiv am regelmaBigen Dialog mit der
Industrie und potenziellen Geschaftspartnern auf
Messen und anderen Veranstaltungen. Und unsere
neu erdéffnete Reprasentanz in Berlin gewahrleis-
tet einen engen Dialog mit relevanten Stakehol-
dern in der Politik.

Um unsere Mitarbeiteriinnen auf unserer Reise zu
einem noch nachhaltigeren Unternehmen mitzu-
nehmen und sie zugleich starker fur Nachhaltig-
keitsthemen zu sensibilisieren, fUhren wir unter
anderem interne Mitarbeitendenbefragungen,
den sogenannten Pulse-Check, durch. Uber unser
Intranet teilen wir Informationen zeitnah, digital
und transparent. Alle interessierten Stakeholder
informieren wir umfassend Uber unsere Nach-
haltigkeitsstrategie, Ziele und MaBnahmen auf
unserer Unternehmenswebsite.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Portrat

Ermittlung der wesentlichen Themen

® GRI3-1

Unser Fokus fur die kommenden Jahre liegt auf
der Weiterentwicklung unseres Nachhaltigkeits-
managements, um unsere Aktivitaten und Ambi-
tionen noch besser strategisch steuern zu kénnen.
Damit wir uns auf jene Nachhaltigkeitsthemen
konzentrieren kdnnen, die uns als Unternehmen
den groBBten Hebel fur eine positive Veranderung
ermoglichen, haben wir im FrUhjahr 2022 eine
Wesentlichkeitsanalyse durchgefuhrt. In einem
strukturierten und mehrstufigen Analyseprozess
haben wir die fUr unsere Unternehmensgruppe
und fur unsere Stakeholder wesentlichen Themen
identifiziert. Dabei lag das Prinzip der doppelten

Klimaneutraler
Betrieb

_ Innovative
Energielésungen

Pravention von
Produktaustritten

Arbeitssicherheit
und
Gesundheitsschutz

&eod

Social Governance Anhang

Wesentlichkeit zugrunde: Berlcksichtigt wurden
die 6kologischen und sozialen Auswirkungen der
Geschaftstatigkeit von Mabanaft (Inside-out-Per-
spektive) und die Geschaftsrelevanz fur Mabanaft
(Outside-in-Perspektive). Die GeschaftsfuUhrung
hat diese Themen im Anschluss validiert und
freigegeben.

8 GRI 3-2

Auf Basis der Wesentlichkeitsanalyse haben wir
acht vorrangige Themen identifiziert, mit denen
wir uns in Zukunft noch intensiver auseinander-
setzen werden und die zugleich Hauptgegenstand
des vorliegenden Berichts sind:

g Q

S Chancengleichheit
und Diversitat

CQr.QnC% Mitarbeitenden-

AT

zufriedenheit
und -beteiligung

Finanzielle Leistung
und
nachhaltige Ertrage

m
s

Compliance
sicherstellen

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Daran anknupfend arbeiten wir an der Weiterentwicklung von Zielen,
Key Performance Indicators (KPIs) und MaBnahmen fur die acht iden-
tifizierten Themen und an einer detaillierten Nachhaltigkeits-Road-
map fur die kommenden Jahre. Diese verzahnen wir thematisch eng
mit den drei strategischen Bausteinen unserer ONE Mabanaft Group
Strategy.

Unter dem Slogan ,Fuelling a clean, safe and fair tomorrow" haben wir
erste interne Ziele fur einen Teil der Themen bereits festgelegt:

=  bis 2030 eine Reduktion der Emissionen in unserem Geschafts-
betrieb (Scope 1 und Scope 2) um 50 % im Vergleich zum Basis-
jahr 2022 erreichen

=  Sicherheit und Vielfalt im gesamten Unternehmen férdern und
die Mitarbeiterzufriedenheit steigern

= unsere Unternehmenswerte leben und unsere langfristigen
Wachstumsziele erreichen

Uber diesen Bericht

8 GRI23,2-14

Mit dem Nachhaltigkeitsbericht 2022 legt die Mabanaft Gruppe ihren
unabhangigen Nachhaltigkeitsbericht vor. Frihere Nachhaltigkeits-
aktivitaten wurden im Rahmen eines Nachhaltigkeitsberichts des
Gesamtkonzerns Marquard & Bahls dargestellt. Der Nachhaltigkeits-
bericht der Mabanaft Gruppe erscheint jahrlich. Die GeschaftsfUhrung
als hochstes Leitungsorgan der Mabanaft Gruppe Uberprift und
genehmigt die berichteten Informationen, einschlieBlich der wesent-
lichen Themen der Organisation.

Die Struktur dieses Berichts folgt den ermittelten wesentlichen
Themen. Diese sind den drei Ubergeordneten Handlungsfeldern
Environmental (E), Social (S) und Governance (G) zugeordnet. Eine kon-
solidierte Kennzahlentabelle befindet sich im Anhang dieses Berichts.

Im vorliegenden Bericht wird Bezug auf die Berichtsstandards der
Global Reporting Initiative (GRI-Standards) von 2021 genommen. Der
entsprechende GRI-Inhaltsindex ist ebenfalls im Anhang verortet.
Der Berichtszeitraum umfasst das Geschaftsjahr 2022 (1. Januar bis
31. Dezember). DarUber hinaus sind aus Grinden der Vollstandigkeit
ausgewahlte Informationen aus dem Geschaftsjahr 2023 enthalten.
Redaktionsschluss war der 31. Juli 2023. Dieser Nachhaltigkeitsbericht
wurde am 10. Oktober 2023 in deutscher und in englischer Sprache auf
der Website des Unternehmens veroffentlicht.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Governance Anhang

Die Mabanaft Gruppe setzt sich proaktiv fur den Kampf gegen den Klima-
wandel und fur die Umwelt ein. Als Energieunternehmen sind wir ein
unverzichtbarer Teil einer erfolgreichen Energiewende: Wir streben die
Klimaneutralitat unserer Standorte an, arbeiten an Losungen zur weiteren
Reduzierung der Treibhausgase entlang unserer Lieferkette und investie-
ren in die Verbreitung und Weiterentwicklung innovativer Energieldsun-
gen. Dabei hat fur uns die Erarbeitung zukunftsfahiger Kraftstofflosungen
sowie holistischer Nachhaltigkeitskonzepte mit unserer Kundschaft und
fUr unsere Kundschaft hochste Prioritat.

Zudem wollen wir sicherstellen, dass Umweltschaden durch Produktaus-
tritte vermieden werden, und verfolgen deshalb eine Zero-Spill-Strategie.
Daruber hinaus sind ein achtsamer Umgang mit Ressourcen und ein
effizienter Einsatz von Energie fur uns relevant. Wir arbeiten hart daran,
unseren relativen Energie- sowie Wasserverbrauch zu senken, unser
Abfall- und Abwassermanagement zu optimieren und auch das Umwelt-
bewusstsein unserer Mitarbeiter:iinnen zu fordern.

14
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&
[y
Klimaneutraler
Betrieb
B GRI 3-3

Um die Ziele des Pariser Klimaabkommens zu erreichen, haben
Deutschland (bis 2045) und die EU (bis 2050) beschlossen, klimaneut-
ral zu werden. Wir sehen uns in der Lage, einen wichtigen Beitrag zur
Erreichung dieser Ziele zu leisten. Aktuell konzentrieren wir uns auf die
Reduzierung des Energieverbrauchs unserer Standorte, Anlagen sowie
Prozesse und damit auf die direkten und indirekten CO2-Emissionen
(Scope 1 und Scope 2). Daneben haben wir die Emissionen entlang
unserer Wertschopfungskette (Scope 3) im Blick. Die Entwicklung von
nachhaltigeren Losungen und Produkten fur unsere Kunden sowie
eine umweltvertragliche Produktlogistik sind dabei entscheidende
Erfolgsfaktoren, um zukinftige Umweltziele zu realisieren und unse-
ren Kunden nachhaltigere Konsumentscheidungen zu ermaglichen.

Unsere CO,-Bilanz
8 GRI 305-1,305-2, 305-3
Wir berechnen die CO,-Bilanz der Mabanaft Gruppe im Einklang mit
dem Greenhouse Gas Protocol. Unseren CO,-FuBabdruck definieren
wir als die Gesamtmenge der fUr uns relevanten im Kyoto-Protokoll
aufgefihrten Treibhausgase (CO,, N>O, CH,) in Tonnen COz-Aquivalent
(CO2e), die wir direkt oder indirekt verursachen.

In der CO.e-Bilanz unterscheiden wir zwischen Scope 1, 2 und 3 wie
folgt:

Governance Anhang

/Scopel Emissionen (COze in t) 16.011,8
Scope 2 Emissionen (COze in t) 5.875,4
Gesamte direkte und indirekte Emissionen (CO.e in t) 21.887,2
Scope 3 (Kat. 1) Emissionen durch eingekaufte Waren & Dienstleistungen (CO-ze in t) 7.575.661,9
Scope 3 (Kat. 4) Emissionen durch Transport und Vertrieb (COze in t) 61.834,8
Scope 3 (Kat. 11) Emissionen durch die Nutzung verkaufter Produkte (CO.e in t) 35.508.902,0
Scope 3 (Kat. 14) Emissionen aufgrund von Franchisegeschaften (CO.e in t) 8.038,7
Gesamte Scope 3 Emissionen (COe in t) 43.154.437,4

In Scope 1der Mabanaft Gruppe entsteht ein erheblicher Teil der Emis-
sionen durch den Einsatz von Tankkraftwagen und die Nutzung der
Fahrzeugdflotten in den einzelnen Gesellschaften. Hinzu kommen Emis-
sionen aus dem Verbrauch von Heizoél und Gas an den unterschied-
lichen Standorten. Die von uns erfassten Scope 2 Emissionen sind die
indirekten Emissionen, die sich aus dem Verbrauch von zugekauftem

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Governance Anhang
Strom sowie Fernwarme ergeben. Flr deren Berechnung ziehen wir
die Verbrauchsdaten der Standorte aus der HSSE und Sustainability-
Datenbank heran. Die Umrechnung erfolgt auf Basis der Emissions-
faktoren der International Energy Agency (IEA) und des Bundesamts
fUr Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA). Bei den Emissionsfakto-
ren fur Elektrizitat berlcksichtigen wir den Energiemix von den fur uns
relevanten Landern.
Energietrager Einheit COze-Faktor Quelle
Nah-/Fernwarme t COe/MWh 0,280 BAFA
Heizdl Leicht/ Diesel t CO,e/MWh 0,266 BAFA
Flussiggas t CO2e/MWh 0,239 BAFA
Rohbenzin t CO2e/MWh 0,264 BAFA
Schmierdl t CO2e/MWh 1,21579 BAFA
Bitumen t CO,e/MWh 0,32514 BAFA
Pellets t COe/MWh 0,036 BAFA /)

In Scope 3 entfallt der GroBteil der Emissionen auf die Nutzung der
von uns bereitgestellten und an die Kunden gelieferten Produkte.
Diese Emissionen entziehen sich demnach unserem direkten Ein-
fluss. Weitere in Scope 3 erfasste Emissionen werden beim Transport
unserer Produkte durch Dienstleister erzeugt. Zu den daflr genutzten
Transportmitteln zahlen See- und Binnenschiffe, Tankkraftwagen und
Kesselwagen.

Gas 1O Yo cooreereeesesmmmmmmmnnnnieiiieiiiiennn ...........................................

Flugzeugtreibstoff 6 Ofpy wevererereessesnnnniaaaiens ‘ ~

Heizdl 14 Yo -oooeeevereeeenees 35.508.902,0 t ............

COze

Scope 3 Emissionen durch die Nutzung verkaufter Produkte nach Produkten (in %)

........ <'|%

<1%
<1%

........ 8 %

......... 18 %

Schmierstoffe
Nachhaltige Kraftstoffe
Pellets

Benzin

Bunkerkraftstoffe

Diesel

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Tankkraf'twagen 8 % ............................................................................................ 1 % Eisenbahnkesselwagen
— beauftragt - beauftragt
61.834,8 t

Binnenschiffe 28 Yo «----eeeeeesneeed
—gechartert

COze

....................... 63 % Seegehende Tanker
—gechartert

Scope 3 Emissionen durch Transport und Vertrieb nach Transportmittel (in %)

Gecharterte Hochseetanker sind der mafBgebliche
Treiber der Emissionen, die 2022 durch den Trans-
port unserer Produkte entstanden sind. 2022 sind
in unsere Berechnung 107 Transporte mit gechar-
terten Hochseetankern (2021: 169 Transporte) so-
wie 1242 Transporte mit Binnenschiffen eingeflos-
sen (2021: 1.112).

Unsere CO,-Ziele

Der Ubergang zu einer kohlenstoffairmeren Wirt-
schaft erfordert die Festlegung von konkreten
Zielen zur Minimierung des Treibhausgasaussto-
Bes. Mabanaft strebt an, die CO,e-Emissionen in
Scope 1und Scope 2 bis 2030 um 50 % im Vergleich
zum Basisjahr 2022 zu reduzieren. Dafur haben wir
eine detaillierte Roadmap ausgearbeitet und darin
Zeithorizonte, MaBnahmen und Verantwortlich-
keiten festgelegt. In den kommenden Jahren
setzen wir beispielsweise im Scope 2 auf eine Kom-
bination aus weiteren Einsparungen und der Nut-
zung von Strom, der zu 100 % aus erneuerbaren
Energien stammt.

DarUlber hinaus wollen wir die fossile Kohlenstoff-
intensitat unserer verkauften Produkte und so-
mit auch unsere Scope-3-Emissionen kontinuier-

lich senken. Wir erganzen zunehmend unsere
Produktpalette um kohlenstoffarmere Kraftstoffe,
um die Emissionen in der Nutzungsphase zu
reduzieren Die Umsetzung ist bereits gestartet,
teils in enger Abstimmung mit unseren Kunden
und unter BerUcksichtigung ihrer Winsche.

Neue Kompetenzen auf dem Weg zur

Klimaneutralitat
Mabanaft konnte zum Ende des Jahres 2022 meh-
rere internationale Experten im Bereich Griln-
strom, erneuerbare Energien, Agrarprodukte und
CO,-Emissionen fur sich gewinnen, die in zentraler
Konzernfunktion den Bereich New Energy, Che-
micals & Gas erganzen. Der neu gegrindete Pow-
er-, Gas- & Emissions-Desk treibt die Entwicklung
nachhaltigerer Kundenlésungen und damit den
Wandel der Mabanaft Gruppe intensiv voran. An
der Schnittstelle zwischen traditionellem Kraft-
stoffgeschaft, den Energiemarkten und erneuer-
barer Energie wird direkter Einfluss auf die Nach-
haltigkeitsstrategie und -projekte genommen. Das
Schlusselthema Klimaneutralitat wird so zukunf-
tig noch starker vorangetrieben und unterliegt
der direkten, zentralen Steuerung der Mabanaft
Gruppe.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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MaBnahmen zur Energieeinsparung und Emissionsreduktion

FUr den Betrieb unserer Anlagen und Fahrzeuge nutzen wir direkte
Energieformen wie Erdgas und Heizdl. Indirekte Energie in Scope 2
— hauptsachlich Elektrizitat - kommt unter anderem flUr den Betrieb
von Pumpen, fur die Beleuchtung sowie fur die IT zum Einsatz. Im
Rahmen unserer Nachhaltigkeitsstrategie arbeiten wir daran, unsere
Stromversorgung Schritt fUr Schritt auf erneuerbare Energien umzu-
stellen. Fernwarme verwenden wir ebenfalls als sogenannte indirekte
Energie. Um unsere Energienutzung effektiv steuern zu kénnen, erfas-
sen wir die jeweiligen Gesamtverbrauche Uber die HSSE und Sustaina-
bility-Datenbank.

Bereits heute ist die Oiltanking Deutschland GmbH & Co. KG, die
Gesellschaft fur Tanklagerung der Mabanaft Gruppe, nach ISO 50001
zertifiziert. Mithilfe dieses Energiemanagementsystems ist es uns
moglich, die Energieeffizienz an diesen Standorten systematisch und
kontinuierlich weiter zu erhéhen.

Um daruber hinaus Energie einzusparen und Emissionen zu reduzie-
ren, wird auch die Beleuchtung an den Tankstellen der zur Mabanaft
Gruppe gehdrenden OIL! Tankstellen sukzessive auf LED-Lampen
umgerustet und energiesparende Kuhltechnik eingesetzt. Der Uber-
wiegende Teil der Tankstellen bezieht auBerdem seinen Strom aus
erneuerbaren Quellen.

Zur Reduktion von Emissionen unserer Dienstwagen setzt Mabanaft
Fahrzeuge neuester Bauart mit effizienteren Motoren oder Hybrid-
antrieb ein. Zusatzlich werden in der Firmenzentrale E-Ladesaulen mit
100 % Okostrom fur die Nutzer:iinnen von Firmenwagen mit Hybrid-
motor kostenfrei zur VerfUgung gestellt.

Um unsere transportbedingten Emissionen anzugehen, ermitteln wir
fUr unsere Produkte — wann immer moglich — die effizienteste Beforde-
rungsart mit den geringsten Auswirkungen auf das Klima und setzen
diese ein. So ist beim Chartern von Hochseetankern die Energieeffi-
zienz bei der Auswahl des Schiffes ein Auswahlkriterium. Die OIL! Tank-
stellen nimmt zudem Tankkraftwagen von ausgesuchten Drittfirmen
mit energieeffizienten Flotten fur die Auslieferung der Produkte an die
Stationen unter Vertrag.

Neben unseren BemUuhungen, CO,-Emissionen durch verschiedene
MaBnahmen im Unternehmen zu reduzieren, unterstitzen wir aus-

gewadhlte Projekte, um unsere Emissionen zu kompensieren.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Unser wichtigster Beitrag zu einer erfolgreichen
Energiewende ist die Bereitstellung zukunftswei-
sender kohlenstoffarmerer Kraftstoffe fur Trans-
port, Heizung sowie den industriellen Bereich. Wir
sind davon Uberzeugt, dass FlUssigkraftstoffe wei-
terhin eine wichtige Rolle spielen werden. Durch
die Nutzung unserer Kernkompetenzen in Be-
schaffung, Lagerung, Umschlag und Vertrieb von
FlUssigkraftstoffen, konzentrieren wir uns darauf,
unsere Kunden in den schwer zu elektrifizierenden
Sektoren bei der Dekarbonisierung zu unterstlt-
zen. Aus diesem Grund bieten wir eine Reihe von al-
ternativen flUssigen Kraftstoffen wie Biokraftstoffe,
E-Fuels und andere Wasserstoffderivate an. Wo
kraftstoffseitig vollstandige CO,-neutrale Losun-
gen nicht moglich sind, arbeiten wir an Lésungen,
die in der CO,-Bilanz vollstandige Klimaneutralitat
sicherstellen. Beispielsweise haben unsere Kunden
beim Kauf die Moglichkeit, verbleibende Emissio-
nen durch Zertifikate auszugleichen.

Alternative Kraftstoffe fordern
Verantwortlich fur den Aufbau eines kohlenstoff-
armen Kraftstoffangebots ist die Business Unit
.New Energy, Chemicals & Gas". Die BU arbeitet
derzeit an einem detaillierten Konzept zur Errei-
chung unserer Ziele in diesem Bereich.

Mabanaft mdchte den Anteil saubererer Brenn-
stoffe an den verkauften Energieprodukten konti-
nuierlich ausbauen. Zudem wollen wir den Brutto-
margenbeitrag aus dem Geschaftsbereich ,,New
Energy, Chemicals & Gas" kontinuierlich steigern
und damit unser Geschaft langfristig auf eine
nachhaltigere Energiewirtschaft ausrichten. Uber-
dies planen wir, die Investitionen in Projekte fur
kohlenstoffairmere Energie zu erhdhen. Fur das
Berichtsjahr standen zur Messung und Steuerung
dieser Ziele noch keine Kennzahlen zur Verfigung.
Diese Kennzahlen werden zunachst intern gesteu-
ert und geteilt.

Social Governance Anhang

Die Kraftstoffwelt von morgen gestalten
Um die Kraftstoffwelt von morgen aktiv mitzu-
gestalten, haben wir uns mit einigen starken
Partnern zusammengetan und setzen mit ihnen
verschiedene gemeinsame Projekte um.

Gemeinsam mit der H&R-Gruppe hat Mabanaft
Anfang 2021 ein Joint Venture gegrundet, um
den Weg zur Klimaneutralitdt in der Mobilitat,
der Warmeerzeugung und der Chemie voranzu-
treiben. P2X-Europe ist ein internationales Power-
to-Liquid(PtL)-Unternehmen, das vertikal
grierte und kommerziell

inte-
erprobte innovative
End-to-End-Technologieldésungen entwickelt, um
die Produktion und Vermarktung synthetischer
Kohlenwasserstoffe im industriellen MaBstab zu
ermoglichen. Dafur baut P2X-Europe ein viel-
faltiges Portfolio groBer Power-to-X-Projekte in
verschiedenen Branchen und Regionen auf. Pro-
fitieren werden davon insbesondere die Luftfahr-
tindustrie, der StraBenverkehrssektor und auch die
chemisch-pharmazeutische Industrie. In Hamburg
wurde 2022 die erste PtL-Demonstrationsanlage
in den Testbetrieb genommen. In einer Optimie-
rungsphase strebt P2X-Europe an, die maximale
Anlagenleistung zu erreichen und die Anlage in
den Dauerbetrieb zu UberfUhren. Ziel ist es, im ers-
ten Jahr 200 t E-Fuels fur die Mobilitat und rund
150 t Wachse fur Anwendungen in der Kosmetik-,
Pharma- und Lebensmittelindustrie zu produzie-
ren. Ebenfalls im Jahr 2022, kindigte P2X-Europe
die Grindung eines Joint Ventures in Portugal an.

V.

CEFFIEEE
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Ein weiteres GroBBprojekt - New Energy Gate - ist
in Hamburg geplant: Die Mabanaft Gruppe und ihr
Kunde Air Products wollen das erste grof3e Import-
terminal fUr grine Energie im Hamburger Hafen
bauen - mit dem Ziel, Deutschland ab 2026 mit
Wasserstoff zu versorgen. Der Standort ermdglicht
den strategischen Zugang zu griinem Ammoniak
aus grofBen Produktionsanlagen fur grinen Was-
serstoff, die Air Products und seine Partner auf der
ganzen Welt betreiben. Absicht ist es, das Ammo-
niak auf dem Seeweg zu Oiltanking Deutschlands
Terminal in Hamburg zu bringen und zwischenzu-
lagern und Uber Anlagen von Air Products auf dem
Terminal in grinen Wasserstoff umzuwandeln, be-
vor es an Kaufer vor Ort und in ganz Norddeutsch-
land vertrieben wird. Das Vorhaben reagiert zum
einen auf die zunehmende Nachfrage nach saube-
rer Energie, um Klimaziele zu erreichen, und zum
anderen auf die Notwendigkeit, Energiequellen

kunftig breiter zu streuen.

Um unsere Kunden als eines der ersten Unter-
nehmen in Deutschland und Europa mit klima-
neutralen E-Fuels in groBem Mafstab versor-
gen zu koénnen, haben wir 2021 mit dem E-Fuels
Unternehmen HIF Global vereinbart, zukunftig

Social Governance Anhang

synthetisches Benzin aus grinem Wasserstoff aus
dem chilenischen Haru-Oni-Projekt zu vertreiben.
DarUber hinaus engagieren wir uns als Partner
und Mitglied in den Initiativen eFUEL-TODAY und
eFuel Alliance, um die offentliche und politische
Akzeptanz von E-Fuels sowie deren Berlcksich-

tigung als wichtigen Beitrag zum nachhaltigen
Klimaschutz voranzubringen.

¢FUEL-TODARY

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Im Jahr 2021 hat Mabanaft zudem eine Minder-
heitsbeteiligung an der Wolf Energetik GmbH
(ehemals als NACOMPEX GmbH bekannt) erwor-
ben. Damit treiben wir in zwei Projekten die
Erforschung und Entwicklung eines innovativen
und dezentralen Systems zur Speicherung und
zum Transport von grinem Wasserstoff voran. Der
Bund und das Land Sachsen fordern die Projekte
im Rahmen der Nationalen Wasserstoffstrategie
mit 1,8 Mio. Euro. 2022 konnten wir gemeinsam mit
unseren Projektpartnern erfolgreich erste Schritte
umsetzen: Die Vorversuchsanlage in LaborgréRe
ging in Betrieb und lieferte positive Ergebnisse fur

die weitere Entwicklung. Auch ein gréBerer F10-
Testreaktor, der neu installiert wurde, bestatigte
die technische Machbarkeit der Technologie.

WOLF
ENERGETIK

Zudem sind wir Grindungsmitglied des Forder-
vereins AquaVentus, der zehn Gigawatt an Off-
shore-Windturbinen zur Erzeugung von grinem

AgquaVertus

Social Governance Anhang

Wasserstoff in der Nordsee installieren sowie eine
dazugehorige Transportinfrastruktur etablieren
mochte.

Als Shareholder am Gulf Coast Ammonia Projekt
sind wir Uberdies am Bau einer World-Scale-
Ammoniakproduktionsanlage in Texas in den USA
beteiligt. Ammoniak verbrennt vollstandig, ohne
CO, auszustofB3en, und setzt nur Stickstoff und
Wasser frei. Daher hat Ammoniak das Potenzial,
eine wichtige Rolle bei der Dekarbonisierung der
Schifffahrt und moglicherweise weiterer Trans-
portbereiche zu spielen. Die Ammoniakproduk-
tionsanlage in Texas soll im Jahr 2023 in Betrieb
genommen werden, rund 500.000 t in der Anlage
produziertes Ammoniak sollen dann jahrlich fur
die landwirtschaftliche und industrielle Nutzung
vermarktet werden. Auf lange Sicht ist geplant, in

der Produktionsanlage auch kohlenstoffarmeres
Ammoniak herzustellen. Dafur werden die Projekt-
partner die Mdglichkeiten zur CO;-Abscheidung
und -Speicherung prufen.

it
loast
“mmoniz
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Pravention von
Produktaustritten

® GRI3-3

In vielen unserer Anlagen werden Produkte
gelagert und umgeschlagen, die bei einem nicht
sachgerechten Umgang Schaden an Natur und
Mensch verursachen kénnen. Da insbesondere
mit Produktaustritten potenzielle Umweltrisiken
verbunden sind, setzen wir alles daran, diese zu
vermeiden.

Zero-Spill-Strategie

Produktaustritte sind fur uns in jedweder Form
inakzeptabel. Daher verfolgen wir als Unterneh-
mensgruppe eine Zero-Spill-Strategie mit dem
Ziel, Produktaustritten vorzubeugen. Zentrale Pra-
ventionsbausteine der Strategie sind technische
und bauliche Vorkehrungen an unseren Anlagen,
regelmaBige Sicherheitsrundgange, die auf ma-
ximale Sicherheit ausgelegten Betriebsablaufe
sowie effektive Wartungs- und Uberprifungs-
programme.

Social Governance Anhang

Praventive MaBnahmen

In unseren Tanklagern setzen wir unter anderem
Fail-safe-Absperrsysteme ein, die das Produkt
sicher von der Umgebung trennen. AuBBerdem
haben wir magnetgekuppelte Pumpen installiert,
die das Produkt physisch kapseln. Wenn Abdich-
tungssysteme erforderlich sind, kommen tech-
nisch dauerhaft dichte Systeme gemaRi dem aktu-
ellen Stand der Technik zum Einsatz. Abgerundet
wird die Uberwachung unserer Anlagen geman
einer modernen, vorbeugenden Instandhaltungs-
strategie.

Fur den unwahrscheinlichen Fall einer Leckage
stehen an den relevanten Anlagen in den Tankla-
gern und an den Tankstellen technische Hilfsmittel
wie Olbindemittel, aber auch effektive Rickhalte-
systeme wie Auffangwannen oder Olabschei-
der zur Verfligung. In diesem Bereich werden wir
zukUnftig weiter investieren und zusatzliche
Schutzausrustungen bereitstellen. Im Rahmen von
verpflichtenden Sicherheitsrundgangen kontrol-
lieren unsere Mitarbeiter:iinnen zyklisch samtliche

Anlagen.
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Social Governance Anhang

DarUber hinaus setzen wir auf die Sicherheitskom-

petenzen unserer Mitarbeiter:iinnen und férdern
diese entsprechend. Bei Oiltanking Deutschland
nehmen beispielsweise alle Mitarbeiter:iinnen
neben der jahrlichen HSSE-Unterweisung min-
destens alle drei Jahre an einer Brandschutz-
schulung teil. Die Werksfeuerwehr am Standort
Hamburg-Blumensand besteht aus operativen
Mitarbeiteriinnen des Tanklagers und fuhrt regel-
maBige Ubungen zur Vermeidung von Produkt-
austritten durch. Nach diesem Konzept sollen
Schulungen fur Mitarbeiter:iinnen an kleineren
Standorten erstellt werden, die nicht die Kapa-
zitaten fur eine eigene Werksfeuerwehr haben.
Dieser Wissenstransfer soll die Gesamtkompetenz
zur Pravention und zum Umgang mit Produktaus-
tritten weiter erhéhen.

Ein zusatzlicher praventiver Strategiebaustein ist
die Forderung einer ausgesprochen hohen Sicher-
heit des Produkttransports auf Seeschiffen. Um
diese zu gewahrleisten, haben wir die Schiffschar-
ter-Policy von Mabanaft im Februar 2021 vollstandig
Uberarbeitet. Sie enthalt detaillierte Vorgaben fur
die Freigabe von gecharterten oder akzeptierten
Schiffen und Binnenschiffen, die vielfach Uber die
gesetzlichen Mindestanforderungen hinausgehen.
Um Seeschiffe entsprechend der Richtlinie schnell
und unkompliziert bewerten zu kénnen, arbeiten
wir bereits seit mehreren Jahren mit einem Global
Player im Bereich maritime Sicherheit zusammen
und nutzen ein auf Mabanaft zugeschnittenes
internetbasiertes Informationssystem: das Ship
Vetting Portal. Dieses System haben wir 2022
erneuert und weiter verbessert: Imm Zuge dessen
haben wir die Prozesse vereinfacht, die Bewer-

tungsstandards ausgebaut, Mitarbeiter:innen ge-
schult und damit die Sicherheit weiter erhdht. Auf
diese Weise gewahrleisten wir, dass unsere Pro-
dukte nur mit Schiffen transportiert werden, die
unseren hohen Sicherheitsstandards entsprechen.
Mabanaft ist zudem aktives Mitglied des Oil Com-
panies International Marine Forum (OCIMF), eines
freiwilligen Zusammenschlusses von Olgesell-
schaften, dessen Zielsetzung es ist, einen sicheren
und 6kologisch verantwortungsvollen Betrieb von
Oltankern und Tanklagern zu gewahrleisten.

QCIME

Klares Vorgehen im Notfall
Neben PraventionsmaBnahmen haben wir ent-
sprechende Notfallplane fir akute Produktaus-
tritte etabliert. Bei tatsachlichen Produktaustrit-
ten sind wir so jederzeit in der Lage, den Austritt
so schnell wie madglich zu stoppen, das Produkt
zUgig und effektiv zurickzugewinnen und damit
negative Folgen fur die Natur und die Umwelt
weitgehend zu verhindern. Im Allgemeinen Ge-
fahren- und Abwehrplan (AGAP) ist das Vorgehen
in unterschiedlichen Szenarien, darunter auch bei
Produktaustritten, detailliert vorgegeben. Alle rele-
vanten Tanklager haben szenario-spezifische Not-
fallplane entwickelt und fUhren praxisnahe Trai-
ningsprogramme durch. Im Berichtsjahr haben wir
das Spill-Management-Konzept gepruft und Uber-
arbeitet, 2023 planen wir die Einfuhrung von wei-
terem Equipment und verbesserten Leckage-Kits.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Um im Falle eines Produktaustrittes die richtigen Entscheidungen
zu treffen und damit die ausgetretene Menge zu minimieren, ist es
wichtig, dass unsere operativen Mitarbeiteriinnen schnell reagieren. In
wiederkehrenden Schulungen vermitteln wir den Mitarbeiter:innen,
wie Produktaustritte bestmoglich vermieden werden kénnen und wie
im Ernstfall zu reagieren ist. Im Berichtsjahr stand das Thema beispiels-
weise in der Global Safety Week im Fokus. Die Mitarbeiter:innen haben
Vermeidungsstrategien und operative MaBnahmen trainiert.

Fur zusatzliche Sicherheit sorgt, dass unsere Holding Marquard & Bahls
fur die Mabanaft Gruppe partizipierendes Mitglied des weltweit grofi-
ten Olunfallbekdmpfungsunternehmens, Oil Spill Response Limited,
ist. Im Falle eines Produktaustritts bei der Mabanaft Gruppe kénnten
wir innerhalb kuUrzester Zeit auf das technische Equipment, die Logistik
und die UnterstUtzung von Oil Spill Response Limited zugreifen und so
die Auswirkungen auf die Umwelt bestmoglich minimieren.

Wirksamkeit verfolgen

8 GRI 306-3 (GRI 2016)

Um die Wirksamkeit unserer Zero-Spill-Strategie mess- und unsere
Sicherheitsvorkehrungen steuerbar zu machen, protokollieren wir an
unseren Standorten die Haufigkeit von Produktaustritten und deren
Volumen. Die Ermittlung der Daten erfolgt Uber unsere global im-
plementierte HSSE und Sustainability-Datenbank. Kennzahlen zu
Produktaustritten werden nach der APl Recommended Practice (RP)
754, Process Safety Performance Indicator for the Refining and
Petrochemical Industries, berichtet. Die Verwendung dieses Berichts-
standards ermadglicht es uns, die Indikatoren industrieweit besser ver-
gleichen zu kdnnen. Gemaf diesem Standard wurden im Berichtsjahr
vier Produktaustritte als Loss of Primary Containment' (2021: 7) gemaf
API verzeichnet, die sich alle in Deutschland ereigneten. Das Gesamt-
volumen an freigesetztem Produkt sank damit erneut und liegt bei
2 m3® (2021: 4 m3). Von den insgesamt 2.000 Litern Brennstoffen (Die-
selkraftstoff und Heizol), die ausgetreten sind, konnten wir bis auf 120
Liter samtliche Flussigkeiten auffangen. Zusatzlich zum Gesamtvolu-
men messen wir die Anzahl der Produktfreisetzungen im Verhaltnis
zum Durchsatz in Mio. t. Die Rate betrug im Berichtsjahr 0,2. Erganzend
dokumentieren wir die Auswirkungen der Produktaustritte, unter-
suchen deren Ursachen und passen unsere PraventionsmaBnahmen
entsprechend an, um Fallwiederholungen auszuschlieBen.

" Loss of Primary Containment (LOPC): eine ungeplante oder unkontrollierte Freisetzung von
Materialien aus dem Primarbehalter einschlieBlich ungiftiger und nicht brennbarer Materialien
(zum Beispiel Dampf, HeiBwasser, Stickstoff, komprimiertes CO, oder Druckluft). Nach APl RP 754
werden Vorfalle gezahlt, die zu direkten Kosten von mehr als 100.000 US-Dollar (Tier 1) und 2.500
US-Dollar (Tier 2) fUhrten.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Weitere relevante
Umweltthemen

Co

Im Zusammenhang mit unseren Geschaftsakti-
vitaten entstehen in der Mabanaft Gruppe neben
COz-Emissionen auch andere Luftemissionen.
Zugleich verbrauchen wir Wasser und produzieren
Abwasser sowie Abfalle. Um zukunftigen Entwick-
lungen und regulatorischen Anforderungen Rech-
nung zu tragen, verstarken wir in diesen Bereichen
unsere BemuUhungen um eine sauberere Umwelt
und den ressourcenschonenden Umgang mit
Roh- und Wertstoffen.

Luftemissionen
Luftverschmutzung verursacht weltweit Gesund-
heitsprobleme bei Menschen und hat weitrei-
chende und vielfaltige Auswirkungen auf unsere
Okosysteme, die wiederum 6konomische Folgen
haben kénnen.

In unseren Geschaftstatigkeiten spielt der Aus-
sto3 von Stickstoffoxiden, Schwefeldioxiden so-
wie weiteren ozonschadigenden Substanzen nur
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Social Governance Anhang

eine untergeordnete Rolle. Allerdings kénnen bei
der Tankatmung sowie wahrend der Be- und Ent-
ladung unserer Tanklager flichtige organische
Verbindungen (VOCs) entstehen. Diese kontrollie-
ren und minimieren wir, um negative Auswirkun-
gen auf Gesundheit und Umwelt sowie Produkt-
verluste zu vermeiden.

Die strengen gesetzlichen Anforderungen werden
an unseren Tanklagern seit vielen Jahren mindes-
tens erfullt. Bereits heute erfullen viele Tanks die
Anforderungen der Technischen Anleitung zur
Reinhaltung der Luft (TA Luft 2021), obwohl diese
eine lange Ubergangsfrist zuldsst. Das wird unter
anderem auch dadurch erreicht, dass bei Korrosi-
onsschutzarbeiten an Tanks der Remissionsgrad
der verwendeten Werkstoffe berlcksichtigt wird.

Fur Produkte mit einem hohen Dampfdruck haben
wir zudem weitere Technologien zur Reduzierung
von Luftemissionen installiert. Dazu gehoéren unter
anderem das Gaspendelverfahren, die Abluftreini-
gung und GasrUckgewinnungssysteme. Durch re-
gelmaBige Uberprifungen in den Tanklagern,zum
Beispiel durch spezielle Infrarotgasdetektions-
kameras, werden Emissionen frihzeitig erkannt
und verhindert.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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8 GRI 305-7

Der AusstoB3 von VOCs wurde 2022 an allen zwolf
Tanklagern der Mabanaft Gruppe gemessen (da-
von elf in Deutschland und eins in Ungarn). Die
gemessene Menge an ausgestoBenen VOCs im
Verhaltnis zur Tanklageraktivitat lag bei10,3 g pro t
Durchsatz (2021: 9,9 g).

Ressourcenmanagement

Wasser ist eine der kostbarsten und lebensnot-
wendigsten Ressourcen der Erde, die jedoch
besonders rar und weltweit ungleich verteilt ist.
Daher ist es fUr Mabanaft selbstverstandlich, einen
eigenen Beitrag zum Schutz der naturlichen Was-
serressourcen zu leisten. Dies tun wir, indem wir
das fUr unsere betrieblichen Prozesse bendtigte
Wasser effizient nutzen.

Unser primares Ziel ist es, unseren Frischwasser-
verbrauch zu senken. Frischwasser verwenden
wir insbesondere fUr die Reinigung von Tanks,
hydrostatische Tanktests, Dampf, Feuerlédschlbun-
gen, die sanitaren Einrichtungen sowie an unseren
OIL! Tankstellen. Aspekte der ressourcenschonen-
den Wassernutzung berulcksichtigen wir in nahezu
allen operativen Einheiten, zum Beispiel auch im
Energiesparprogramm von Oiltanking Deutsch-
land. Bei OIL! Tankstellen werden altere Auto-
waschanlagen - die sich meist im Besitz der Pach-
ter befinden - sukzessive durch wassersparende
Modelle ersetzt.

8 GRI 303-3

Neben einer angemessenen Wassernutzung will
Mabanaft mithilfe eines effizienten Abfall- und
Abwassermanagements zudem der weltweit stei-
genden Abfallproduktion und der Verschmut-
zung der Meere entgegenwirken. Im Jahr 2022
verursachten unsere Geschaftstatigkeiten ins-
gesamt einen Wasserverbrauch von 183.951 m3

(2021: 272.445 m3).

Wasserverbrauch
272.445 m3
183.951 m3
2021 2022

Social Governance Anhang

Mabanaft
fast ausschlieB3lich in den Tanklagern. Fur die Ent-

Industrielle Abwésser entstehen bei

sorgung von Abwasser verwenden samtliche Tank-
lager sowie Tankstellen Ol-Wasser-Abscheider oder
andere Abwasserbehandlungssysteme. Regelma-
Big entnehmen wir Uberdies Abwasserproben, um
die Funktionsfahigkeit der Abwasseraufbereitung
und die Einhaltung aller Grenzwerte zu kontrollie-
ren. Reststoffe nach der Behandlung der Abwasser
stufen wir als nachweispflichtigen Abfall ein.

Nachweispflichtiger Abfall weist physikalische
Eigenschaften wie Entflammbarkeit, Toxizitat
oder Korrosivitat auf und bedarf einer speziellen
Verwertung und Entsorgung - zumeist geman
landesspezifischen Anforderungen. Den Grof3-
teil dieses Abfalls bilden bei uns Ruckstande aus
Ol-Wasser-Abscheidern sowie élhaltige Materiali-
en. Sie werden gesondert gesammelt und entwe-
der von uns oder von lizenzierten Vertragspartnern
aufbereitet. Nach Bodenkontamination durch Pro-
dukte koffern wir den betroffenen Boden aus und
behandeln ihn ebenfalls als nachweispflichtigen
Abfall. Industrieller Abfall besteht hauptsachlich
aus Altmetallen und Schutt. Er entsteht bei uns in
der Regel durch Bauaktivitaten.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Mabanaft ist ein wirtschaftlich denkendes Unternehmen, das zugleich
sozial und dkologisch verantwortlich handelt. Die Sicherheit und das
Wohlergehen unserer Mitarbeiteriinnen sind fur uns von zentraler
Bedeutung. Arbeits- und Gesundheitsschutz haben entsprechend in
allen geschaftlichen Aktivitaten hochste Prioritat. Zudem fordern wir Viel-
falt und Wertschatzung: Wir sind stolz auf unsere Mitarbeiteriinnen aus
unterschiedlichen Kulturkreisen und stehen nicht nur fur faire Arbeits-
bedingungen, sondern treten auch auf3erhalb unseres Kerngeschafts als
verantwortungsbewusst handelndes Unternehmen auf. So unterstut-
zen wir beispielsweise Sozialprojekte fur lokale Gemeinschaften an den
Unternehmensstandorten.
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&

NESi Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

® GRI3-3

Unfalle, arbeitsbedingte Verletzungen und Erkrankungen wollen wir
unbedingt vermeiden. Da in vielen unserer Anlagen Produkte gelagert
und umgeschlagen werden, mit denen bei einem nicht sachgemafen
Umgang potenzielle Sicherheitsrisiken einhergehen, tragen wir in die-
sem Bereich eine besonders hohe Verantwortung flur unsere Mitarbei-
teriinnen. Um dieser gerecht zu werden, setzen wir konsequent auf
einen umfassenden und praventiven Arbeits- sowie Gesundheits-
schutz. Entsprechend ist jeder, der an unseren Standorten arbeitet —
inklusive Kontraktoren —, in unsere Sicherheitssysteme eingebunden.

Steuerung und Verantwortlichkeiten

Die Verantwortung fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz ist
in samtlichen Geschaftseinheiten unserer Organisation eingebettet.
Sie wird fachlich durch den Funktionsbereich HSSE & Sustainability
in Hamburg gesteuert und letztlich von unserer Geschaftsfihrung
getragen. In unserer HSSE-Policy haben wir uns verpflichtet, unsere
Geschaftstatigkeiten sicher und effizient durchzufihren, um jegliche
Unfalle, Verletzungen sowie berufsbedingte Gesundheitsschaden zu
verhindern.

8 GRI 403-1

Unternehmensweit haben wir HSSE-Richtlinien und -Prozessanwei-
sungen erstellt. Diese gelten global fur alle Einheiten und werden
durch einzelne individuelle MaBBnahmen an den Standorten erganzt.
Auf dieser Grundlage entwickeln die einzelnen Standorte lokale
Managementsysteme. Oiltanking Deutschland hat darlUber hinaus zur
Organisation der Anlagensicherheit und Stdrfallvorsorge ein Sicher-
heitsmanagementsystem (SMS) implementiert — und erfullt damit die
Anforderungen der 12. Verordnung zur Durchfihrung des Bundes-Im-
missionsschutzgesetzes (12. BImSchV = Storfallverordnung, StorfallVv).
Zudem hat Oiltanking Deutschland eigene Sicherheitsvorschrif-
ten fUr Kontraktoren erarbeitet. Diese sind Bestandteil jeder durch
Oiltanking Deutschland beauftragten und auf unseren Anlagen
erbrachten Dienstleistung. Eine Datenbank unterstltzt bei der Aus-
wahl und Bewertung von Kontraktoren auf Grundlage von definierten
Kriterien. Samtliche Kontraktoren erhalten unsere Sicherheitsregeln
und Vorgaben und sind dazu verpflichtet, diese zu befolgen. Mithilfe
regelmaBiger interner HSSE-Audits Uberprifen wir die Einhaltung
unserer Standards und ermaéglichen kontinuierliche Verbesserungen.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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VerstoBen Kontraktoren gegen unsere Regeln und
Vorgaben, intervenieren unsere Mitarbeiter:in-
nen umgehend. Je nach Schwere und Haufigkeit
des Fehlverhaltens folgen unterschiedliche Maf3-
nahmen, um dessen Behebung sicherzustellen.
Die Dokumentation der Vorfalle erfolgt in unserer
HSSE und Sustainability-Datenbank.

Risikominimierung und Null-Unfall-Kultur
Mabanaft strebt auch in den Bereichen Arbeits-
und Gesundheitsschutz nach Exzellenz und ver-
folgt in diesem Sinne konsequent eine Null-Un-
fall-Kultur. Mitarbeiter:innen und FUhrungskrafte
sind fest entschlossen, ein sicheres Arbeitsumfeld
zu schaffen - fur die eigenen Kolleg:innen, das
Unternehmen und unsere Geschaftspartner. Zu
diesem Zweck optimieren und harmonisieren wir
permanent alle Aktivitaten unserer Geschaftsein-
heiten mit Blick auf technische, organisatorische

und verhaltensbasierte Sicherheit.

8 GRI 403-2

Unser Schwerpunkt liegt dabei auf der Unfall-
pravention und der frihzeitigen Erkennung von
Gefahren: Wir ergreifen geeignete MaBnahmen,
bevor es zu einem Zwischenfall kommen kann. Un-
sere Mitarbeiter:iinnen halten wir an, proaktiv zur
Sicherheitskultur in unserem Unternehmen bei-
zutragen und unsichere Situationen, Arbeitswei-
sen oder Beinaheunfalle umgehend zu melden.
Alle Vorfalle werden in der global implementier-
ten HSSE und Sustainability-Datenbank bearbeitet

Environment “ Governance

Anhang

und nachverfolgt. Im Zuge der EinfUhrung dieser
neuen Software haben wir 2022 intensiv die Ein-
fihrung einer App vorbereitet, Uber die Mitarbei-
ter:iinnen kunftig Vorfalle sowie Beinaheunfalle auf
einfachem Wege melden kdnnen. Seit 2023 ist die
App live geschaltet, bis Ende des Jahres erfolgt die
gruppenweite EinfUhrung sowie die Befahigung
aller Mitarbeiter:innen, die App zu nutzen.

Indem alle Vorfalle gemeldet und nachverfolgt
werden, kdnnen die daraus gewonnenen Erkennt-
nisse Uber alle Geschaftseinheiten hinweg geteilt
und die Sicherheit verbessert werden. Um die
Ursachen und Einflussfaktoren hinter den ein-
gegangenen Meldungen zu verstehen und ent-
sprechende MaBnahmen ergreifen zu kdénnen,
Uberwacht Mabanaft sorgfaltig sowohl die vorgela-
gerten und proaktiven Kennzahlen (Leading KPlIs)
als auch die nachgelagerten und reaktiven Kenn-
zahlen (Lagging KPIs). Zu den Leading KPIs zahlen
die Anzahl der unsicheren Handlungen und Zu-
stande, vorbildliches Sicherheitsverhalten, Sicher-
heitsrundgange und Trainingsstunden. Zu den
Lagging KPIs zahlen Unfallrate, Ausfalltage, Pro-
duktaustrittsrate und die Anzahl der Beinaheun-
falle. 2022 haben wir die Anzahl der Leading KPlIs
im Vergleich zum Vorjahr nahezu verdoppelt, was
zu einer Verbesserung des Sicherheitsbewusst-
seins geflhrt hat. Dadurch konnten wir Risikofak-
toren noch fruhzeitiger erkennen und die Unfall-

rate im Vergleich zum Vorjahr reduzieren.
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# GRI 403-3

Auch die arbeitsmedizinischen Dienste tragen zur
Gefahrenvorbeugung bei. So ist der Betriebsarzt
ein vertrauensvoller Ansprechpartner fur die Mitar-
beiter:iinnen in allen Belangen des Arbeitsschutzes.
Zudem arbeitet er eng mit der HSSE-Abteilung zu-
sammen. Er berat das HSSE-Team sowie das Peo-
ple-Team bei der Entwicklung von vorbeugenden
MaBnahmen, zu denen neben Arbeitsschutz auch
Stresspravention zahlt. DarlUber hinaus nimmt der
Betriebsarzt an regelmafBigen Sicherheitsbespre-
chungen teil und gibt anonymisiert Auskunft Gber
die Bedarfe der Mitarbeiteriinnen. Ebenso einge-
bunden ist er mit seiner Expertise bei Aktionen
wie der Global Safety Week oder Gesundheitskam-
pagnen. Mit Blick auf den besonderen Bedarf von
Schwangeren bewerten wir deren Arbeitsplatze
individuell und passen diese, wenn erforderlich an,
um die Frauen und Ungeborenen bestmaoglich zu
schutzen. FUr Schwangere, Mutter und alle ande-
ren Mitarbeiteriinnen steht zudem ein Entspan-
nungsraum zur Verfligung, sodass fur ausreichend
Liege- und Ruhemaoglichkeiten gesorgt ist.

Schulungen und Kommunikation

B GRI 403-4, 403-5

DaruUber hinaus erhalten alle Mitarbeiteriinnen um-
fangreiche und arbeitsplatzbezogene Schulungen
und Weiterbildungen. In diesen thematisieren wir
fUr unsere operativ tatigen Arbeitsbereiche unter
anderem den sicheren Umgang mit den von uns
gelagerten und umgeschlagenen Produkten. Vor
dem Beginn ihrer Tatigkeit bei Mabanaft unterwei-
sen wir neue Mitarbeiteriinnen ebenso wie Kon-

traktoren in allen relevanten Arbeitsschutzthemen.

Environment “ Governance
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Wir kommunizieren auBerdem an alle Uber das
Intranet oder per E-Mail relevante Informationen
zu Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz.
Personen, die Aufgaben mit Gefahrenpotenzial
ausfuhren, erhalten zudem gesonderte fachspezi-
fische Schulungen. Fir samtliche Fragen, Anliegen
oder RUckmeldungen zu den Themen Sicherheit
und Arbeitsschutz steht das HSSE-Team den Mit-
arbeiter:innen jederzeit per E-Mail oder personlich
vor Ort in Hamburg zur VerfiUgung.

Wir nutzen auch ausgewahlte Veranstaltungs-
formate, um die Mitarbeiter:iinnen fur Sicherheits-
themen zu sensibilisieren. So fuhren wir soge-
nannte Toolbox Talks sowie Safety Moments vor
Besprechungen durch. Erganzend organisieren
wir jedes Jahr den gruppenweiten Global Safety
Day. Aufgrund der groBBen Resonanz in den letz-
ten Jahren und vieler guter Ideen fur die inhalt-
liche Gestaltung der Veranstaltung ist 2022 aus
dem Global Safety Day eine Global Safety Week
geworden. Sowohl vor Ort an unseren operativen
Standorten als auch online wurden vielfaltige Vor-
trdge von internen und externen Referentiinnen
angeboten. Das Themenspektrum reichte dabei
von Stressbewaltigung, Bewegung und Ernahrung
Uber Brandschutz und HSSE in der Logistik bis hin
zu sicherem Autofahren. Mitarbeiter:iinnen brach-
ten sich als Vortragende ein und sprachen etwa
Uber Sicherheit oder spezifische Arbeitsgebiete.
Mit der Global Safety Week haben wir Uber 1.000
Teilnehmende erreicht. Aufgrund des groB3en In-
teresses planen wir, auch 2023 wieder eine Global
Safety Week durchzufuhren.
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Messung von Unfallrate und -schwere

® GRI 403-9

Wir erfassen und berichten Verletzungen geman
der OSHA-Norm (29 CFR 1904) anhand der indus-
triegangigen Kriterien fur arbeitsbezogene Verlet-
zungen. Dabei messen wir die Anzahl der Unfalle
gemanB OSHA pro 1 Million Arbeitsstunden. So
lassen sich die Werte Uber alle Standorte hinweg
vergleichen. Einbezogen werden alle Mitarbei-
ter:iinnen der Mabanaft Gruppe sowie Kontrak-
toren. 2022 hat sich die Rate im Vergleich zum
Vorjahr signifikant verbessert: Sie betrug 5,7 pro
1 Million Arbeitsstunden (2021: 10,4). Damit setzt
sich der Trend einer stetigen Verbesserung fort.

Die Unfallschwere eigener Mitarbeiter:iinnen defi-
nieren wir anhand der durchschnittlichen Anzahl
von Fehltagen pro Vorfall. Gruppenweit lag die Un-
fallschwere eigener Mitarbeiter:innen im Berichts-
jahr bei durchschnittlich 13 Fehltagen (2021: 10,4;
2020: 15,1), die der Kontraktoren bei O Fehltagen
(2021: 5,5; 2020: 17,6). Damit ist die Unfallschwere
im Mittel fUr eigene Mitarbeiter:iinnen und Kon-
traktoren insgesamt gesunken.

Korperliche und mentale Gesundheit

im Fokus
# GRI 403-6
Neben der Arbeitssicherheit behalten wir auch
die Gesundheit unserer Mitarbeiter:innen im Blick.
Uber unsere Betriebsarzte bieten wir verschiedene
—je nach Tatigkeitsbereich verpflichtende - Vorsor-
geuntersuchungen fur alle Mitarbeiter:iinnen an.
Im Berichtsjahr haben wir zudem Grippeschutz-
impfungen durchgefuhrt sowie unseren Mitarbei-

teriinnen einen internationalen Notfallservice auf

Environment “ Governance
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Dienstreisen zur Verfigung gestellt. DarlUber kén-
nen Informationen zu Sicherheitsvorkehrungen
und Einreisebestimmungen abgerufen werden.
Im Notfall stellt der Service auch Unterstltzung
fUr RUcktransporte bereit. AuBBerdem betreibt er
eine psychologische Hotline, die unseren Mitarbei-
teriinnen auf internationaler Ebene zur Verfugung
steht, erganzend zu der des pme Familienservice
in Deutschland.

Daruber hinaus gibt es standortspezifische Leis-
tungen: In Hamburg etwa kénnen alle Mitar-
beiter:iinnen kostenlos das Fitnessstudio in der
Unternehmenszentrale nutzen und Uber dieses
zusatzliche Onlinefitness- und Yogakurse buchen.
Ausgewogene Ernahrungsangebote im Betriebs-
restaurant, eine ergonomisch ausgerichtete Buro-
ausstattung sowie verschiedene Gesundheitstage
zu wechselnden Themen runden unser Angebot
ab. 2022 hat Uberdies erstmals ein Mabanaft Team
am B2Run in Hamburg teilgenommen (mehr dazu
im Kapitel Erganzendes Engagement).

Um auf die Bedarfe unserer Mitarbeiter:innen kon-
kreter eingehen zukdénnen, haben wirerstmalseine
Onlinemitarbeitendenbefragung durchgeftuhrt -
u. a. zu den Themen Stress und psychologische
Belastung. Darin haben wir nach Verbesserungs-
vorschlagen gefragt und den Mitarbeiteriinnen
die Moglichkeit geboten, an der Realisierung der
aus den Vorschlagen ausgewahlten MaBnahmen
mitzuwirken. Die EinfUhrung einer kostenfrei nutz-
baren Meditations- und Sport-App resultiert bei-
spielsweise aus der Mitarbeiterbefragung.

Auch an anderer Stelle binden wir die Mitarbei-
ter:iinnen beim Thema Gesundheit mit ein. Im
Trust Team und im Mental Health First Aid Team
arbeiten Mitarbeiteriinnen zusammen, die sich auf
freiwilliger Basis dem Thema mentale Gesundheit
im Unternehmen widmen. Die Teams organisieren
Aktionen und stehen den anderen Mitarbeiter:in-
nen als Ansprechpartneriinnen bei psychologi-
schen Anliegen zur Verfigung und vermitteln sie
bei Bedarf an die Helpline unseres internationalen
Servicepartners. Das Mental Health First Aid Team
ist Teil des internationalen ONE Mabanaft Health
& Wellbeing Programms, das an allen Standorten
umgesetzt wird.
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Chancengleichheit
und Diversitat

.

® GRI3-3

Sowohl die Energie- als auch die Chemiebranche
sind noch immer stark mannerdominiert. Dies gilt
insbesondere fur die operativen Tatigkeitsfelder.
Wir betrachten Vielfalt aber nicht nur als ein wich-
tiges Gut, sondern auch als eine zentrale Ressour-
ce fur Innovationen und Wettbewerbsfahigkeit.
Denn unterschiedliche Sichtweisen sowie kultu-
relle Erfahrungen in den Arbeitsalltag einzubezie-
hen, starkt das Verstandnis fur und die Kooperati-
on untereinander. Daher stehen fur uns der Kampf
gegen Diskriminierung sowie die Forderung von
Chancengleichheit und Diversitat im Fokus.

Als ein wichtiges Zeichen fur mehr Diversitat und
Wertschatzung im Unternehmen hat Mabanaft
2021 die Charta der Vielfalt unterzeichnet. Zudem
sind bereits in unserem Verhaltenskodex Viel-
falt und die Anwendung sowie Fdrderung von
Chancengleichheit und Gleichbehandlung ohne

\
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Diskriminierung als Grundsatze festgeschrieben.
Das verantwortliche People-Team in Hamburg
arbeitet auBerdem an der Definition von einem
Ubergeordneten Ziel, Teilzielen und Zeithorizon-
ten. Diese wollen wir bis Ende 2023 definieren.

Teilnahme am Diversity-Tag

2022 hat sich Mabanaft zum ersten Mal mit unter-
nehmensweiten Aktionen am Deutschen Diversity-
Tag der Charta der Vielfalt beteiligt. Mit einem
Diversity-Quiz, einem Privilege Walk und Diversi-
ty-Hintergrundbildern fUr Teams haben wir auf das
Thema aufmerksam gemacht und den Austausch
untereinander geférdert. So wurden auch ,Speed-
datings” angeboten, in denen sich Kolleg:in-
nen aus verschiedenen Bereichen und Standor-
ten des Unternehmens kennenlernen konnten.
AuBerdem gab es die Moéglichkeit, an Trainings zu
,unconscious Biases" teilzunehmen. Darin wurde
thematisiert, wie alltagliche Verhaltensweisen
aufgebrochen werden kénnen, die auf unbewuss-
ten Vorurteilen und automatischen Stereotypen
beruhen (die Bezeichnung ,Bias" kommt aus dem
Englischen und bedeutet Befangenheit, Neigung,
Vorurteil). 2023 planen wir erneut eine Teilnahme
am Deutschen Diversity-Tag.
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Ermutigen und férdern
Mabanaft setzt im Themenbereich Chancengleich-
heit und Diversitat auf eine Doppelstrategie: Zum
einen wollen wir es allen Mitarbeiter:iinnen sowie
Externen ermoglichen, Falle von Diskriminierung,
Belastigung oder sonstige Versté3e gegen unse-
ren Verhaltenskodex anonym zu melden. Dies ist
jederzeit Uber unsere CARE-Plattform moglich.
Zum anderen behandeln wir in Compliance-Schu-
lungen das Thema Antidiskriminierung und unter-
stltzen eine Reihe von Projekten, um zum Beispiel
Frauen im Unternehmen zu starken oder die sozia-
le Inklusion voranzubringen.

So haben wir 2021 das Netzwerk Women@
Mabanaft ins Leben gerufen, das Uber ein eigenes
Budget verfugt. Zudem engagieren wir uns aktiv
im She Drives Energy - Network of Women in
Energy Technology und fordern dieses. Mit unse-
rem Engagement unterstUtzen wir Frauen dabei,
sich branchenUbergreifend zu vernetzen, Wissen
und Erfahrungen auszutauschen und dabei ihren
Platz in Zeiten des Wandels der globalen Energie-
welt einzunehmen. Auch 2022 war das Women@
Mabanaft Netzwerk aktiv: Die teilnehmenden
Frauen kamen in monatlichen Meetings zusam-
men, zudem fanden Diskussionsplattformen und
Networking-Events statt.

Governance

Anhang

Haufig haben es Menschen insbesondere auf-
grund ihrer sozialen Herkunft schwerer, Zugang
zu Bildung oder zu sozialen bzw. beruflichen Netz-
werken zu finden. Das schmalert unter anderem
ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Deshalb
unterstlUtzen wir bereits seit einigen Jahren
die Initiative ,,JOBLINGE Kompass*, in der sich
Wirtschaft, Staat und Privatpersonen gemein-
sam fur einen Abbau von Jugendarbeitslosig-
keit engagieren. Zudem foérdern wir seit 2021 das
»sHamburg Stipendium*. Dieses Programm des
Hamburger Studierendenwerks richtet sich an
junge Menschen, die trotz einer besonders schwie-
rigen Lebensgeschichte den Weg an eine Ham-
burger Hochschule gefunden haben und dort mit
groBem Engagement und Erfolg studieren.
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Mitarbeitenden-
zufriedenheit und
-beteiligung

® GRI3-3

Unser Unternehmenserfolg hangt mafBgeblich von unseren Mitarbei-
ter:iinnen sowie einer Firmenkultur ab, die von Respekt und Teilhabe
gepragt ist. Mabanaft mochte talentierte Mitarbeiter fur sich gewinnen
und an sich binden, indem es den Schwerpunkt auf Weiterentwick-
lung und einen Uberzeugenden Unternehmenszweck legt. Dies wollen
wir erreichen, indem wir uns als attraktiven Arbeitgeber positionieren.
Da wir daruber hinaus auch die Verantwortung fur unsere Mitarbei-
ter:iinnen tragen, setzen wir auf ihre berufliche und persénliche Weiter-
entwicklung, die Férderung ihrer Work-Life-Balance sowie ihre Einbin-
dung in alle Nachhaltigkeitsaktivitaten.

Umfrage als Basis fiir Verbesserungen

Um die Zufriedenheit und Beteiligung unserer Mitarbeiter:iinnen zu
fordern, setzen wir uns aktiv daflr ein, ein gesundes und respektvolles
Arbeitsumfeld zu schaffen. Wir informieren unsere Mitarbeiteriinnen
Uber wichtige Entwicklungen, lassen sie an internen Prozessen teilha-
ben und bieten Entwicklungsmaglichkeiten auf Basis von Talent, Leis-
tung und Erfolgen an. Damit wir die Zufriedenheit und das Engage-
ment unserer Mitarbeiter:iinnen noch besser messen kénnen, hat das
People-Team im Mai 2022 erstmals eine entsprechende Umfrage, den
sogenannten Pulse-Check, zum Thema ,Gesundheit und Wohlbefin-
den* durchgefuhrt. Ziel war es, nicht nur ein Stimmungsbild einzufan-
gen, sondern auch Ideen und Verbesserungsvorschlage zu sammeln,
um anschlieBend zielgerichtete MaBnahmen zu entwickeln.
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In einem ersten Schritt waren alle Mitarbeiter:in-
nen dazu eingeladen, einen Onlinefragebogen
mit 17 Fragen in den Kategorien Workload, Health-
Management, Engagement und Balance auszuful-
len, selbstverstandlich anonym. 46 % der Mitarbei-
ter:iinnen haben an der Befragung teilgenommen.
Im Ergebnis zeigt der Mitarbeiterengagement-
Index, dass unsere Mitarbeiter.innen ein hohes
Maf3 an Motivation mitbringen und sich gut einge-

bunden fuhlen.

Vielfaltige Weiterbildungsangebote
Unsere Mitarbeiteriinnen profitieren von mafi3-
geschneiderten Weiterbildungsmaoglichkeiten, die
zu ihrer beruflichen Tatigkeit passen. Das People-
Team in Hamburg arbeitet aktuell an einem
Angebot fur die individuelle Weiterentwicklung
unserer Mitarbeiteriinnen durch bedarfsgerechte
EinzelmaBnahmen wie etwa FUhrungskraftetrai-
nings, Coaching-Ausbildungen, fachspezifische
Qualifizierungen und Sprachtrainings. Gleichzei-
tig bieten wir aber auch gruppenweite Angebote
und Programme an. 2021 haben wir beispielswei-
se die technischen Voraussetzungen fur ein neues

Environment “ Governance
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Performance-Management-System geschaffen,
das transparente Personaldaten zur VerflUgung
stellt, die eine objektive Bewertung, ein 360-Grad-
Feedback sowie die Talententwicklung, Nachfol-
geplanung und die Anerkennung und Belohnung
von Mitarbeiteriinnen fUr das gesamte Unterneh-
men unterstUtzen. Dieser Prozess beinhaltet regel-
maBige Gesprache zu Zielen und Entwicklung mit
den Vorgesetzten und im Team. Die Daten werden
dokumentiert und sind jederzeit abrufbar. Das
Performance-Management wurde 2022 erstmals
far alle Mitarbeiteriinnen der Mabanaft Gruppe

umgesetzt.

Unterstitzung und Information in

allen Bereichen
Neben unseren Bestrebungen, unsere Mitarbei-
ter:iinnen bestmadglich weiterzubilden, wollen wir
sie aktiv bei der Bewaltigung verschiedener Her-
ausforderungen unterstlUtzen, Uber unternehmen-
sinterne Entwicklungen informieren und in lau-
fende Prozesse einbinden. Dabei legen wir Wert
auf ein hohes MaR3 an Flexibilitat, sodass unsere
Mitarbeiter:iinnen Beruf und Privatleben im Ein-
klang halten kénnen. Unser Ziel ist eine integrati-
ve, gleichberechtigte Arbeitskultur, in der sich alle
gleichermaf3en entfalten und entwickeln kénnen.
Wann immer es betriebstechnisch machbar ist,
ermoglichen wir daher unseren Mitarbeiter:iinnen
flexible Arbeitszeit-
Sabbaticals. Zudem gibt es in Abstimmung mit

und Teilzeitmodelle sowie

dem Vorgesetzten die Moglichkeit der individuel-
len Arbeitsplatzwahl, wenn dies betrieblich um-
setzbar ist. In der Gestaltung von Dauer und Um-
fang sind die Teams dabei gemaR dem Leitfaden
zum flexiblen Arbeitsort vollkommen frei.
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Flr eine verbesserte Work-Life-Balance sorgen
auch die zahlreichen Angebote des pme Familien-
service. Uber diesen kénnen unsere Mitarbeiter:in-
nen in Deutschland UnterstlUtzungsleistungen
und Beratung zu Themen wie Elternzeit, Kinderbe-
treuung, Pflege von Angehorigen oder psychologi-
sche Seelsorge in Anspruch nehmen. Daten Uber
die Nutzung des pme Familienservice sind streng
vertraulich und liegen nur pme vor. Zusatzlich kdn-
nen Mitarbeiter:iinnen auf ein Lebensarbeitszeit-
konto einzahlen und das erarbeitete Guthaben
fUr eine bezahlte Freistellung von der Arbeit oder
einen fruheren Renteneintritt nutzen.

2k =

Im Jahr 2021 wurde in der Mabanaft Gruppe ein
Trust Team etabliert. Dieses Vertrauensteam ist
ein Angebot von Kolleg:innen fur Kolleg:innen und
richtet sich an alle, die besondere berufliche oder
persénliche Herausforderungen erleben. Uber den
gemeinsamen Austausch sollen Handlungsoptio-
nen aufgezeigt und Losungswege konfliktfrei er-
arbeitet werden. Das Trust Team steht im engen
Austausch mit dem People-Team und gibt der
GeschaftsfUhrung regelmafig ein anonymisiertes
Feedback Uber die Anzahl, die Art und den Status
der angesprochenen Themen und wie diese

Themen in der Organisation gelost werden.
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Jedes Quartal - und zusatzlich bei wichtigen
Veranderungen - informieren wir alle Mitarbei-

teriinnen auf unseren Townhall Meetings mit der
Geschaftsfuhrung Uber die Aktivitaten des Unter-
nehmens. In unserem Intranet ONE MabaNet hal-
ten wir sie zudem Uber Wissenswertes, inklusive
unserer Anstrengungen im Bereich Nachhaltig-
keit, auf dem Laufenden. Wir veranstalten einen
jahrlichen gruppenweiten Mabanaft Day, um die
Mitarbeiteriinnen auf unserem strategischen Weg
mitzunehmen und den Teamgeist zu foérdern. Auf-
grund von Covid-19 wurde diese Veranstaltung im
Jahr 2021 vollstandig virtuell durchgefuhrt. Im Jahr
2022 wurde ein hybrider Mabanaft Day abgehal-
ten, der sowohl Online-Events als auch Prasenz-

veranstaltungen umfasste.

Die aktive Einbindung unserer Mitarbeiter:innen
ist uns ein besonderes Anliegen, denn nur so kon-
nen wir als Unternehmensgruppe unser volles
Potenzial ausschépfen. Um besonders engagierte
Mitarbeiteriinnen und Teams wertzuschatzen und
im wahrsten Sinne des Wortes sichtbar zu machen,
haben wir die ONE Mabanaft Awards eingefUhrt.
In funf Kategorien - ,Safety & Sustainability”,
,Innovation & Ideas", ,Culture & Values", ,Customer
Focus & Growth" und ,+Energy Award" - zeichnen
wir jedes Jahr Mitarbeiteriinnen bzw. Teams aus,
die sich auf herausragende Weise einbringen, das
Unternehmen inspirieren und andere motivieren.
Dabei geht es nicht um ein ,Immer hoher, schnel-
ler, weiter”. Imm Gegenteil ist es das Ziel, Projekte,
Ideen und Initiativen zu wurdigen, die uns besser
machen oder bereits gemacht haben oder die uns
als Unternehmen oder als Team einen Mehrwert
bringen. Die Award-Gewinner werden von einer
internen Jury aus unterschiedlichen Bereichen
bestimmt.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022

36



Portrat Nachhaltigkeit
W00,
2! S ..
”ai'fu“ Erganzendes
Engagement

Neben den bereits genannten Schwerpunkten
schenkt Mabanaft den Themen Arbeitsbedin-
gungen sowie Einsatz fUr Naturschutz und lokale
Gemeinschaften erhdohte Aufmerksamkeit. Auch
in diesen Bereichen werden wir unsere Bemuuhun-
gen verstarken und entsprechende Informationen
in konsolidierter Form in unseren Nachhaltigkeits-
bericht integrieren.

Arbeitsbedingungen

8 GRI 401-2

In unserem Verhaltenskodex haben wir nicht nur
die Einhaltung der Standards der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) festgeschrieben. Wir
haben uns darin auch verpflichtet, unsere Mitar-
beiter:iinnen fair zu verguten. Die Zahlung gerech-
ter Lohne und Bereitstellung von Zusatzleistungen
ist zudem eine Voraussetzung daflr, dass es uns
gelingen kann, die besten Mitarbeiter:innen fur un-

ser Unternehmen zu finden und diese zu binden.
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Neben dem Grundgehalt bieten wir unseren Mitar-
beiter:iinnen freiwillige Zusatzleistungen, die zum
Teil erfolgs- oder leistungsabhangig sind. Bereits
seit 2019 gibt es fur alle Mitarbeiter:iinnen der
Mabanaft Gruppe ein transparentes Bonussystem.
Jeweils zu Jahresbeginn werden dessen finanzi-
elle und strategische Zielvorgaben kommuniziert.
Im Jahr 2021 hat Mabanaft die variable Leistungs-
vergltung im Zuge des Performance-Manage-
ments Uberarbeitet. Seitdem werden sowohl das
Gesamtergebnis des Unternehmens, der Grad der
erreichten Teamziele als auch die individuelle Leis-
tungsbeurteilung bei der Ermittlung des Bonus
berlcksichtigt.

Uberdies unterstlitzen wir die Mitarbeiter:iinnen
bei Renten- und Versicherungsbeitragen uUber die
gesetzlichen Vorgaben hinaus. Nicht Pflichtversi-
cherte erhalten einen Beitragszuschuss von bis zu
50 % fur ihre freiwillige oder private Krankenver-
sicherung. Im Falle der Arbeitsunfahigkeit zahlen
wir bis zu einer Dauer von sechs Monaten die Diffe-
renz zwischen dem Krankengeld und der Leistung
der gesetzlichen Krankenversicherung, sofern die
Jahre

Mitarbeiter:innen drei im Unternehmen

beschaftigt sind.

Nach sechsmonatiger Betriebszugehorigkeit kon-
nen alle Mitarbeiter:innen der betrieblichen Alters-
vorsorge beitreten. Dabei gewahrt Mabanaft eine
arbeitgeberfinanzierte Altersvorsorge. Bringen
Mitarbeiteriinnen zusatzlich einen Eigenanteil ein,
zahlt Mabanaft darauf nochmals einen Zuschuss,
der Uber die gesetzlichen Vorgaben hinausgeht.
Erganzend bieten wir allen Interessierten im
Unternehmen den Abschluss einer betrieblichen
Unfallversicherung sowie Berufsunfahigkeitsver-
sicherung an.
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Engagement fiar Naturschutz
Mabanaft ist sich seiner unternehmerischen Ver-
antwortung in der aktiven Mitgestaltung der Ener-
giewende bewusst. Daruber hinaus engagieren
wir uns in verschiedenen Projekten fur den Schutz
unserer Umwelt. Einen Schwerpunkt in diesem
Bereich bildet die Aufforstung.

Bereits 2008 haben Mabanaft sowie ihre Gesell-
schaften Petronord und OIL! Tankstellen die
Initiative Pro Klima ins Leben gerufen Die Initia-
tive konzentriert sich auf das Angebot energieef-
fizienter Produkte, die Beratung zu umweltrele-
vanten Energiethemen und die Foérderung von
Klimaschutzprojekten. Letztere umfassen neben
dem Engagement fur Insekten und andere heimi-
sche Tierarten insbesondere Aufforstungsprojekte.
In Kooperation mit den Schleswig-Holsteinischen
Landesforsten und der Schutzgemeinschaft Deut-
scher Wald e. V. konnten im Rahmen der Initiative
Pro Klima bereits Uber 162.000 Baume gepflanzt
werden.

Governance Anhang

https://www.initiative-
pro-klima.de/

S

Seit 2021 engagiert sich die Initiative Pro Klima
auch fur die Wiedervernassung und Renaturierung
von Mooren in Deutschland. Denn Moore sind die
effektivsten Kohlenstoffspeicher aller Landlebens-
raume. Durch den Erwerb von Klimamoor-CO,-
Zertifikaten unterstUtzt die Initiative zum einen
das KlimaMoor ,Am L6éh" Ahlenmoor im Land-
kreis Cuxhaven. Zum anderen werden dadurch
die CO,-Emissionen, die durch den Verbrauch von
Warme, Wasser und Strom bei verschiedenen OIL!
Tankstellen erzeugt werden, ausgeglichen.

Mabanaft engagiert sich auBerdem in Zusammen-
arbeit mit der Organisation Tree Nation fur die
Aufforstung von Waldflachen. In Summe hat die
Mabanaft Gruppe knapp 34.000 Baume gepflanzt.

Auch die zur Mabanaft Gruppe gehoérende Gesell-
schaft BWOC pflanzt Baume. BWOC ermdglicht es
seit 2010 ihren Kunden mit einer Tankkarte, Emis-
sionen aus von ihnen gekauften Kraftstoffen mit
einem Beitrag zu einem Aufforstungsprojekt in
GrofBbritannien auszugleichen.
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Engagement fir lokale Gemeinschaften
Verantwortung zu Ubernehmen, heif3t auch, Uuber den eigenen Teller-
rand zu schauen und sich in den Regionen, in denen man lebt und
arbeitet, zu engagieren. So will Mabanaft beispielsweise durch Spen-
den, Volunteering und Partnerschaften positive Auswirkungen auf die
uns umgebenden Gemeinden erzeugen.

So haben wir in der Vorweihnachtszeit beim Social X-Mas Spendenma-
rathon 2022 im Unternehmen Geld fur drei Projektpartner gesammelt.
Insgesamt haben die Mitarbeiter:innen Uber 4.800 Euro gespendet.
Mabanaft hat diesen Betrag noch einmal verdreifacht und die Summe
auf 14.685 Euro aufgestockt. UnterstuUtzt wurden damit die Hamburger
Projektpartner ,Ich kann Leben retten! eV.", ,KidsWelcome eV.“ und
das ,Arztmobil” fir Obdachlose.

Zum ersten Mal nahm 2022 ein Team von Mabanaft beim B2Run teil,
gemeinsam mit rund 4.800 Lauferinnen und Laufern aus 260 Unter-
nehmen. In Hamburg gingen 16 Mitarbeiter:iinnen von Mabanaft an
den Start, zudem nahmen sieben weitere Lauferinnen und Laufer ,vir-
tuell” Uber die B2ZRun-App teil. FUr jeden Startplatz spendete Mabanaft
5 Euro an die Deutsche Knochenmarkspenderdatei (DKMS), den
Charity-Partner von B2Run. Die DKMS engagiert sich daflir, Menschen
mit Blutkrebs einen passenden Knochenmarkspender zu ermitteln.

Im Oktober 2022 haben unsere Nachwuchskrafte die Initiative ,,Social
Projects run by Young Professionals* ins Leben gerufen. Damit moch-
ten sie einen Mehrwert fur die Gesellschaft schaffen und im Mabanaft
Headquarter soziale Projekte umsetzen. Zum Auftakt haben die Nach-
wuchskrafte unter den Mitarbeiter:iinnen unter anderem Kleidung,
Decken und Isomatten flr zwei Projekte in Hamburg gesammelt: zum
einen fur den ,Mitternachtsbus” der Diakonie Hamburg, der jeden
Abend durch die Stadt fahrt und Obdachlose an ihren Schlafplatzen
mit heiBen Getranken, Brot und bei Bedarf auch mit warmen Decken
und Kleidung versorgt. Zum anderen haben sie mit der Sammlung den
»Kinder Secondhand Shop Lutte Plinn“ des Deutschen Roten Kreuzes
(DRK) unterstutzt, der Sachspenden an geflichtete Kinder verteilt.

Hilfe fur die Menschen in der Ukraine hat Mabanaft 2022 durch eine
Spende von 20.000 Euro an das Blndnis deutscher Hilfsorganisatio-
nen ,Aktion Deutschland Hilft" geleistet. Uber das Blindnis werden
Spenden flur die Anschaffung und Verteilung von lebenswichtigen Ver-
sorgungsgutern verwendet, sowohl innerhalb der Ukraine als auch in
den Nachbarlandern, in die die Menschen geflohen sind. So werden
die Spenden etwa genutzt fur die Bereitstellung lebenswichtiger me-

e
i
i

»Aktion Deutschland Hilft"

dizinischer Ausrustung und medizinischer Teams, fur die Einrichtung
von NotunterkUnften, fur Brennstofflieferungen zum Heizen und zur
Erleichterung von Evakuierungen sowie fur lebenswichtige Nahrungs-
mittel, Wasser und Hygieneartikel. Insgesamt verfolgt Mabanaft das
Ziel, jahrlich 0,5 % des EBT fur soziale Zwecke zu spenden.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung bedeutet fur Mabanaft,
die Zukunftsfahigkeit unseres Unternehmens zu sichern, die Erwar-
tungen unserer Stakeholder zu berucksichtigen und die Auswirkun-
gen unserer Geschaftstatigkeit auf Menschen und Umwelt im Blick zu
behalten. Damit einher geht fur uns ganz klar auch die Sicherstellung
eines gesetzeskonformen Verhaltens. Um diese Herausforderungen
gleichzeitig und erfolgreich bewaltigen zu kdnnen, spielt das Prinzip
des nachhaltigen Wirtschaftens fur uns eine groBe Rolle. Wir werden
dieses in Zukunft noch starker in unsere Investmententscheidungen,
aber auch in die taglichen Arbeitsablaufe und Prozesse integrieren.
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o

EE% Finanzielle Leistung und
nachhaltige Ertrage

B GRI3-3

Wie fur jedes Wirtschaftsunternehmen ist auch fur Mabanaft die finan-
zielle Leistungsfahigkeit entscheidend, um unsere Geschaftsaktivita-
ten auf lange Sicht aufrechtzuerhalten. Daruber hinaus tragen wir als
global tatiges Energieunternehmen eine 6konomische Verantwortung
in verschiedenen Regionen dieser Erde. Wir leisten einen Beitrag zur
Energieversorgung, treiben innovative Energielésungen fur eine nach-
haltige Zukunft voran, schaffen langfristige Arbeitsplatze und investie-
ren in eine tragfahige Infrastruktur. Mabanaft sieht sich als Teil einer
erfolgreichen Energiewende. In diesem Kontext sind flr uns Profitabi-
litat und Wachstum langfristig nur mdglich, wenn wir unsere Ertrage
aus nachhaltigen Aktivitaten kontinuierlich steigern.

Nachhaltiges finanzielles Wachstum

Mabanaft hat sich zum Ziel gesetzt, bis 2025 einen Konzern-EBT von
mehr als 120 Mio. Euro und bis 2030 von mehr als 160 Mio. Euro zu er-
wirtschaften. Trotz eines geringeren Absatzvolumens als im Vorjahr
konnte Mabanaft im Jahr 2022 einen deutlich Uber den Erwartungen
liegenden Gewinn erzielen. FUr das vergangene Jahr weist Mabanaft
ein Konzernergebnis vor Steuern von 220 Mio. Euro auf, eine mehr
als Vervierfachung des Vorjahresergebnis von 50 Mio. Euro. Diese
Ergebnisentwicklung ist im Wesentlichen darauf zurlckzufuhren, dass
Mabanaft in der Lage war, auch angesichts turbulenter Energiemarkte,
eine stabile Versorgung sicherzustellen. Zum anderen agierte das
Unternehmen in einem glnstigen Margenumfeld. Dies resultierte in
Deutschland insbesondere aus Stérung der Lieferwege.

Vo

Governance Anhang
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8 GRI201-1

Im Rahmen der ONE Mabanaft Strategie haben wir einen klaren Fokus

auf die Erweiterung unseres Produktportfolios mit innovativen, koh-

lenstoffarmeren Energielésungen gelegt, wie im Kapitel "Innovative

Energieldsungen" beschrieben. In der Business Unit New Energy,

Chemicals & Gas wollen wir den Deckungsbeitrag und die Investitio-

nen in saubere Energie kontinuierlich steigern.

Einheit 2022 2021 2020

Umsatzerldse nach
Energiesteuern in Euro 13.905.113.750,40 10.306.402.686,15 8.467.385.146,47
Vorsteuergewinn (EBT) in Euro 220.072.114,43 50.349.208,33 53.810.554,84
Materialaufwand,
hauptsachlich Oleinkaufe in Euro 13.419.925.963,98 9.994.760.694,22 8.267.243.618,35
Lohne und Gehalter in Euro 130.313.579,50 97.374.118,32 78.147.986,24
Soziale Abgaben in Euro 15.967.634,43 15.316.873,11 11.084.935,18
Aufwendungen fur
Altersversorgung in Euro 551.911,86 877.131,79 982.396,64
Zinsaufwendungen in Euro 22.422.390,52 17.034.808,11 18.588.909,38
Investitionen in das
Allgemeinwesen (Spenden-
und Sponsoringausgaben) in Euro 331.235,20 119.989,81 n/a

Variables Vergltungssystem

8 GRI 2-19

Die variablen VerguUtungsanteile fur die GeschaftsfUhrung sowie die
relevanten Geschaftsbereiche sind an die Erfullung von ESG-Zielen
geknupft. Durch diese Form der Incentivierung férdert Mabanaft den
Ausbau des nachhaltigen Produktportfolios und die nachhaltige Ent-
wicklung der Unternehmensgruppe. Sowohl gegentber den internen
als auch den externen Stakeholdern unterstreicht diese Regelung den
Anspruch von Mabanaft an das eigene Nachhaltigkeitsengagement.

Risiken im Blick haben

Eine der groBten Herausforderungen bei der Verfolgung unserer
Strategie des langfristigen Wachstums besteht in der Begrenzung
der vielfaltigen finanziellen, betrieblichen und HSSE-Risiken. Deshalb
ist ein konsistentes und konsequentes Risikomanagement, das samt-
liche Risiken einzeln erfasst und bewertet sowie maBgeschneiderte
Mandate, Aufgaben und Verantwortlichkeiten definiert, Grundlage un-
serer Arbeitsweise. Um darUber hinaus einen gesunden Risikomix zu
gewahrleisten, werden alle Risiken, darunter auch soziale und umwelt-
bezogene, im Kontext der gesamten Unternehmensgruppe bewertet.
Dabei verfolgen wir einen dezentralen Ansatz, bei dem die Risiken
auf die einzelnen Gesellschaften umgebrochen und auf Geschafts-
bereichsebene verantwortet werden.
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Die Business Units von Mabanaft sind weltweit

tatig und der Konzern strebt einen ganzheitlichen
und integrierten Risikomanagementansatz mit ei-
ner klaren Trennung der Verantwortlichkeiten fur
Risikonahme und RisikoUberwachung an. Ziel der
Risikommanagementfunktionen ist es, unabhangig
von den kaufmannischen Geschaftsfunktionen
samtliche Faktoren zu ermitteln, einzuschatzen,
zu bewerten und ggf. zu begrenzen, die den an-
gestrebten Geschaftserfolg gefahrden kdénnten.
Der Risikomanagementprozess stutzt sich auf
eine transparente und systematische Bericht-
erstattung.

Zu den wesentlichen Risiken, die unsere zukUlnf-
tige Geschaftsentwicklung beeintrachtigen kon-
nen, zahlen unter anderem Wahrungsturbulen-
zen, internationale Finanzkrisen, ein anhaltender
wirtschaftlicher Abschwung, Cyberangriffe und
Sanktionen. Auch politische Konflikte und militari-
sche Auseinandersetzungen - vor allem in Ol-pro-
duzierenden Landern - sowie daraus resultierende
Spannungen auf den globalen Olmarkten sowie
ein deutlich reduzierter Verbrauch von Ol fur War-
meerzeugung und Mobilitat beeinflussen unser
Geschaft. Weitere Risiken sind steigende Preise fur
natlrliche Ressourcen und zugekaufte Energien,
Umwelt- und Naturkatastrophen, Auswirkungen
des Klimawandels sowie eine Verstarkung von
Landerrisiken.

Die wesentlichen aktiv gesteuerten Risiken des
Konzerns ergeben sich aus Preisschwankungen
bzw. der Volatilitat der gehandelten Rohstoffpro-
dukte. Um Risiken abzusichern und zu steuern,
verwendet Mabanaft hauptsachlich finanzielle
Rohstoffderivate. Das Fremdwahrungsrisiko aller
Kerngeschaftsbereiche von Mabanaft unterliegt
ebenfalls strengen Richtlinien. Der Konzern ver-
folgt zudem einen strengen und formalisierten
Kreditprozess, um sich vor nachteiligen Kredit-
ereignissen zu schitzen.

Fur die Mabanaft Gruppe resultieren die wesent-
lichen HSSE-Risiken aus dem Umgang mit leicht
entzlindlichen, umweltgefdhrdenden und teils
toxischen Produkten an unseren operativen Stand-
orten in der Tanklagerung, den Tankstellen und im
Endverbrauchergeschaft. Aus diesem Grund liegt
ein Schwerpunkt des Risikomanagements auf der
Pravention potenzieller Gefahren im Umgang mit
den Produkten. Der Funktionsbereich HSSE & Sus-
tainability und die verantwortlichen Mitarbeiter:in-
nen auf der Ebene der operativen Einheiten arbei-
ten dabei eng zusammen. Die Zusammenarbeit
der globalen Abteilung HSSE & Sustainability und
der lokalen Verantwortlichen ist durch die Uber-
gabe der Verantwortung an Mabanaft im Zuge
der Restrukturierung noch intensiver geworden,
sodass Best Practices mit allen operativen Einhei-
ten und Teams geteilt und dadurch Synergien
geschaffen werden.

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Compliance
sicherstellen

® GRI3-3

Der Ol- und Gassektor ist im Vergleich zu anderen
Sektoren einem erhéhten Korruptionsrisiko ausge-
setzt, was unter anderem auf dessen internationa-
le Reichweite sowie eine starke Marktkonzentrati-
on durch etablierte Unternehmen zuridckzufuhren
ist. Zudem stehen Energiemarkte traditionell im
offentlichen Fokus und unterliegen daher zahl-
reichen regulatorischen Anforderungen und Be-
richtspflichten, wie zum Beispiel im Kartellrecht.
Vertrauenswdurdigkeit ist in unserer Branche da-
her ein besonders hohes Gut. Um unsere positive
Reputation diesbezuglich zu wahren und zu schut-
zen, konzentriert sich Mabanaft weiterhin auf die
konsequente Vermeidung von Korruption und
Einhaltung des Wettbewerbsrechts. Denn nur so
kdédnnen wir vertrauensvolle Geschaftsbeziehungen

Sehr wenig korrupt

90 - 100
80 - 89

70-79
60 - 69

== 50 - 59
mm 40 - 49

Quelle: Transparency International Corruption Perception Index

= 30 - 39
mm 20 -29

Social Anhang

Governance

zu Kunden und Lieferanten dauerhaft aufrecht-
erhalten und zugleich ein faires Arbeitsumfeld
sicherstellen.

Konsequent korrekt

Im Zuge einer konzerninternen Umstrukturierung
von Marquard & Bahls in 2021, hat Mabanaft die
Verantwortung Uber das Compliance-Manage-
ment-System selbst Ubernommen und ein eigenes
Compliance-Team innerhalb der MFT Legal & Com-
pliance Abteilung aufgebaut. Auf diese Weise kon-
nen wir Verdachtsfalle noch schneller identifizieren
und konsequenter nachverfolgen. Der Funktions-
bereich ermittelt potenzielle Compliance-Risiken,
entwirft eigene Programme und setzt diese praxis-
nah um. Das Team definiert zudem entsprechende
(Teil-)Ziele und Zeithorizonte im Rahmen unserer
Nachhaltigkeitsstrategie — wie beispielsweise flur
die Umsetzung des Lieferkettensorgfaltspflichten-
gesetz, das fUr Mabanaft ab 2024 gilt. Das Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) bildet einen
verbindlichen nationalen Rechtsrahmen, der Un-
ternehmen und ihre Lieferanten auf die Wahrung
von Menschenrechten verpflichtet.

@ Mabanaft Standorte

mm 10-19 Keine Daten
mm O- 9

Sehr korrupt

Korruptionsrisiko nach dem Korruptionswahrnehmungsindex von Transparency International
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Mabanaft erwirtschaftet einen GrofBteil des Um-
satzes in Landern mit niedrigem Korruptionsrisiko.
Trotzdem unterziehen wir alle Geschaftsaktivita-
ten regelmafigen Risikoanalysen und wirken iden-
tifizierten Risiken entgegen. Mit verschiedenen
Kodizes und Policys setzt Mabanaft sich aktiv fur
die Abwehr korrupten Verhaltens und die gene-
relle Wahrung des Sanktions- und Wettbewerbs-
rechts ein.

Eine wichtige Basis fur Compliance in unserem Un-
ternehmen stellen der Mabanaft-Verhaltenskodex
sowie verschiedene weitere Compliance-Policys
dar. Mit seinen 16 Grundsatzen schafft der Ver-
haltenskodex einen einheitlichen Wertehorizont
und bietet zugleich Orientierung flr das Verhal-
ten des/der Einzelnen vor dem Hintergrund unse-
rer Firmenphilosophie. In den Compliance-Policys
halten wir fachspezifische Handlungsanweisun-
gen zu Themen verschiedener Rechtsvorschriften
fest. Dazu zahlen zum Beispiel Datenschutz, fairer

Social Governance

Anhang

Wettbewerb, Bestechung und Geldwasche. Der
Verhaltenskodex sowie alle weiteren Compliance-
Policys werden Uber unser HR-System ausgerollt
und mussen von allen Mitarbeiteriinnen akzep-
tiert und bestatigt werden. Sie sind in Deutsch und
Englisch verfasst und allen Beschaftigten Uber
unser Intranet zuganglich.

Die 16 Prinzipien unseres Verhaltenskodex

Mabanaft Gruppe .. Nachhaltigkeitsbericht 2022
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Fehlverhalten vermeiden

Wir verfolgen vielfaltige Instrumente und MafB3nah-
men, um zur Vermeidung von Fehlverhalten im
Unternehmen und in unseren Geschaftsbeziehun-
gen beizutragen. So haben wir neben dem Verhal-
tenskodex fUr unsere Mitarbeiter:innen auch einen
Lieferanten-Verhaltenskodex fUr implementiert,
der fur alle Lieferanten verbindlich ist. Jeder Lie-
ferant muss diesen zu Vertragsbeginn unterzeich-
nen und verpflichtet sich damit, samtliche darin
enthaltenen Vorgaben und Regeln einzuhalten.
Zudem hat der neu strukturierte Gruppeneinkauf
der Mabanaft Gruppe 2022 begonnen, die SchlUs-
sellieferanten aktiv auf Regelungen zum LKSG zu
verpflichten und Bestatigungen zur Einhaltung
des Mabanaft Lieferanten-Verhaltenskodex einzu-
holen. Diese Aktivitat wird weiter in der Gruppe
ausgerollt und legt die Basis fUr wichtige Kenn-
zahlen. Zudem wurden Weichen fur ein geregeltes
Management von Lieferantenbeziehungen gelegt,
mit dem Ziel, kiinftig regelmaBige und strukturier-
te Servicebewertungen mit den SchlUssellieferan-
ten durchzuflUhren. Im Jahr 2023 soll dieser Prozess
auf weitere SchluUssellieferanten der zur Mabanaft
Gruppe gehoérenden Gesellschaften ausgeweitet
werden.

Social

Governance
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8 GRI 205-1

Um unsere zentralen Unternehmenswerte -
Respekt, Verlasslichkeit, Integritat und Verantwor-
tung - zu transportieren und fUr noch mehr Trans-
parenz zu sorgen, haben wir auBerdem ein Third
Party Management Tool fur den Compliance-
Bewertungsprozess in der Unternehmensgruppe
eingefuhrt. Es deckt im Rahmen des Know Your
Customer (KYC)-Prozesses die wesentlichen Risi-
kokategorien Betrug/Korruption, Sanktionen/Em-
bargos, Geldwasche und Menschenrechte ab. Alle
Business-Partner in unserem KYC-System und die
mit ihnen verbundenen Unternehmen und Lan-
der werden einmal im Jahr einer entsprechenden
Risikoanalyse unterzogen.

® GRI 2-26

Um gesetzeskonformes Verhalten sicherzustellen,
nutzen wir darUber hinaus unser gruppenweites
Meldesystem, die Onlineplattform CARE. Unter
mabanaft.integrityline.com kénnen Mitarbeiter:in-
nen und externe Partner rund um die Uhr Com-
pliance-VerstdBe in der jeweiligen Landessprache
anonym melden. Durch Trainings und eine ver-
starkte Sensibilisierung fur das Thema hat sich die

Nutzung des Systems Uber die letzten drei Jahre
mehr als verdoppelt.
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Verdachtsmeldungen

im Bereich Compliance
werden umgehend von der entsprechenden
Fachabteilung nachverfolgt. Interne Richtlinien
im Verhaltenskodex legen fest, dass diejenigen,
die einen Verdacht melden, vor nachteiligen oder
VergeltungsmaBnahmen geschutzt sind.

Unser Ziel ist es, unsere Mitarbeiter:iinnen flur
Compliance weiter zu sensibilisieren. Daher ver-
pflichten wir alle Mitarbeiteriinnen im Rahmen
obligatorischer E-Learnings zur Teilnahme an
regelmaBigen Schulungen zu Compliance-The-
men, wie Sanktionen, Bestechung und Korruption,
Kartellrecht, fairem Wettbewerb, Datenschutz und
Insiderhandel. Auch zu unserem Verhaltenskodex
werden die Mitarbeiter:iinnen geschult. Bereits
im Jahr 2021 haben wir die jahrlich stattfindende
Compliance-Week eingeflhrt, wahrend der alle
Mitarbeiter:iinnen ihr Wissen Uber unseren Ver-
haltenskodex und unsere Unternehmenswerte
auffrischen sollen. Ebenfalls 2021 wurde die Com-
pliance-Seite in unserem Intranet Uberarbeitet.
Darlber kénnen Ansprechpartneriinnen, Hinter-
grundinformationen, Schulungsunterlagen sowie
alle weiteren wichtigen Dokumente zum Thema
auf Deutsch und Englisch abgerufen werden.

Informationssicherheit und Datenschutz
Die Mabanaft Gruppe ist ein Betreiber kritischer
Infrastrukturen (KRITIS) und fallt deshalb unter die
KRITIS-Verordnung. Entsprechend muss sie sich
im zweijahrigen Rhythmus einem externen Audit

Social

Governance

Anhang

unterziehen, bei dem die Erfullung der gesetz-
lichen Anforderungen an die IT-Sicherheit Uber-
pruft werden.

Fur die Steuerung des Informationsschutzes ist bei
Mabanaft das Information Security Team zustan-
dig. Zu deren Hauptaufgaben gehoren der Aufbau
und die Pflege eines Informationssicherheitsma-
nagementsystems (ISMS), in dem u. a. samtliche
Policys und Guidelines hinterlegt sind — wie etwa
die Ubergeordnete Information Security Policy
oder die Benutzerrichtlinie. Alle neuen Mitarbei-
teriinnen durchlaufen ein Information Security
Schulungsprogramm, in dem ihnen die wesentli-
chen Grundlagen zum Informationsschutz vermit-
telt werden. Um insbesondere der Gefahr des Phis-
hings vorzubeugen, werden in unregelmafiigen
Abstanden auch Phishing-Simulationstrainings
durchgefuhrt. AuBerdem gibt es seit 2023 jahrlich
eine Information Security Woche mit verschie-
denen Vortragen zu unterschiedlichen Themen.
Auch hier lag der Fokus speziell auf dem Thema
Sensibilisierung.

Neben der Informationssicherheit hat der Daten-
schutz einen hohen Stellenwert fur uns. Entspre-
chend haben wir einen Datenschutzbeauftragten
etabliert und eine Datenschutzrichtlinie sowie eine
Aufbewahrungs- und Loschrichtlinie implemen-
tiert. Alle Mitarbeiteriinnen werden zum Daten-
schutz geschult. Ausgewahlte Abteilungen (IT, HR)
erhalten ein tiefergehendes Training. Gemeinsam
mit dem Informationssicherheitsteam wurde im
Jahr 2023 zum ersten Mal eine Informationswoche
zu Datenschutz- und Datensicherheitsthemen mit
Vortragen zu unterschiedlichen Themen veranstal-

tet, die sehr gut bei den Mitarbeiter:innen ankam.
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Kennzahlentabelle
Kennzahl Einheit 2022 2021 2020 Hinweise & Kommentare GRI
Klimaneutraler Betrieb
Energie
Stromverbrauch in kWh 29.693.907,60 | 29.739.084,84 31.072.118,10 | Die Gesamtverbrauche werden Uber die | 302-1
T N in der HSSE und Sustainability-Daten-
Heizodlverbrauch inl 853.982 1.474.855,22 144247822 | bank erfassten Einzelwerte der Standorte
. berechnet. Eine Ausnahme stellen einige
3
Gasverbrauch inm 2.762.604 2.246.119,00 1.838.054,00 Standorte der OIL! Tankstellen dar, fir
Dampfnutzung inms3 0 0 0| die die Verbrauchszahlen, basierend auf
dem Verbrauch der anderen Tankstellen,
kalkuliert wurden.
Emissionen
Direkte THG-Emissionen Die Berechnung der CO;-Bilanz erfolgt 305-1,
(Scope 1) int COze 16.011,8 18.286,38 17.728,00 | im Einklang mit dem Greenhouse Gas 305-5
Protocol. FUr die Berechnung werden
die Verbrauchsdaten der Standorte aus
der HSSE und Sustainability-Datenbank
herangezogen. Seit 2022 erfolgt die
Umrechnung auf Basis der Emissions-
faktoren der International Energy Agency
(IEA) und des Bundesamts fur Wirtschaft
und Ausfuhrkontrolle (BAFA). Davor
wurden die Emissionsfaktoren des
Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC) und des Greenhouse
Gas Protocol verwendet.
Indirekte energiebedingte Die Berechnung der CO;-Bilanz erfolgt ~ {305-2,
THG-Emissionen (Scope 2) int COze 5.875,4 12.776,77 13.906,40 | im Einklang mit dem Greenhouse Gas 305-5
Protocol. Fur die Berechnung werden
die Verbrauchsdaten der Standorte aus
der HSSE und Sustainability-Datenbank
herangezogen. Seit 2022 erfolgt die
Umrechnung auf Basis der Emissions-
faktoren der International Energy Agency
(IEA) und des Bundesamts fur Wirtschaft
und Ausfuhrkontrolle (BAFA). Davor
wurden die Emissionsfaktoren des Inter-
governmental Panel on Climate Change
(IPCC) und des Greenhouse Gas Protocol
verwendet. Im Falle der Emissions-
faktoren fur Elektrizitat berlcksichtigen
wir den Energiemix von den fur uns
relevanten Landern (standortbasierte
Berechnung).
Sonstige indirekte Die Berechnung der CO;-Bilanz erfolgt | 305-3
THG-Emissionen (Scope 3) | int COze 43.154.437,4 166.044,27 n/a| im Einklang mit dem Greenhouse Gas
Protocol. Die Gesamtmenge umfasst
die durch den Transport verursachten
Emissionen und die Emissionen im
Endverbrauchergeschaft.
davon Scope 3 Emissionen Dazu gehdéren die Well-to-Tank-Emissi- | 305-3
durch eingekaufte Waren onen auf der Grundlage der Menge und
u. Dienstleistungen (Kat.1) | int COze 7.575.661,9 n/a n/a | in Abhangigkeit von der Kategorie der
verkauften Produkte.
davon Scope 3 Emissionen Die einbezogenen Aktivitaten umfassen | 305-3
aufgrund von Transport den Transport durch Dritte mit gechar- 305-5
und Vertrieb (Kat. 4) int COze 61.834,8 166.044,27 220.724,00 | terten StraBentankwagen, Kesselwagen, 2-4
Seeschiffen und Binnenschiffen.
davon Scope 3 Emissionen Dies umfasst die Emissionen bei der 305-3
durch die Nutzung Endnutzung aller verkauften Energie-
verkaufter Produkte (Kat. 11)| in t COze 35.508.902,0 n/a n/a| produkte auf der Grundlage der Menge
und Art der verkauften Produkte.
davon Scope 3 Emissionen Dazu gehoéren auch die Emissionen un- | 305-3
aufgrund von Franchise- serer Tankstellen, die auf der Grundlage
geschaften (Kat. 14) int COze 8.038,7 n/a n/a| eines Franchisemodells betrieben werden.
FlUchtige organische Verbin- Die Messung erfolgt direkt an den zwolf | 305-7
dungen (VOCs) im Verhaltnis | in g pro t Tanklagern der Mabanaft Gruppe (davon
zur Tanklageraktivitat Durchsatz 10,3 99 n/a | elfin Deutschland und eins in Ungarn).

Innovative Energielésungen

Gegenwartig werden die Kennzahlen fur dieses Thema ausschlieBlich intern verwaltet und ausgetauscht.
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Kennzahl Einheit 2022 2021 2020 Hinweise & Kommentare GRI
Pravention von Produktaustritten
Anzahl Vorfalle mit Die Kennzahl wird nach der APl Recom- | 306-3
Produktfreisetzung mended Practice (RP) 754, Process Safety | (GRI
gemaB API RP 754 4 7 15| Performance Indicator for the Refining 2016)

and Petrochemical Industries, berichtet.
Die Verwendung dieses Berichtstandards
ermdglicht es uns, den Indikator
industrieweit besser vergleichen zu
kénnen.
Anzahl an Produktfrei-
setzungen gemafn API RP
754 pro 1 Mio. t Durchsatz 0,2 0,3 n/a
Gesamtvolumen
freigesetztes Produkt
geman API RP 754 inms3 2 4 14
Davon Anteil Volumen
an nicht zurtck-
gewonnenem Produkt in % 6 96,6 83,2
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Anzahl von arbeits- 403-9
bedingten Verletzungen,
die zum Tod fuhrten (0] 0 0
Anzahl von Verletzungen 403-9
mit Todesfolge, Ausfalltagen,
eingeschrankter Arbeit oder
medizinischer Behandlung
eigener Mitarbeiter und
Kontraktoren pro
1 Mio. Arbeitsstunden (TRI-R) 5,7 10,4 n/a
Anzahl der gearbeiteten 403-9
Stunden, Mitarbeiteriinnen
und Kontraktoren in Mio. Std. 2,7 2,6 n/a
Durchschnittliche Fehltage
pro Vorfall, eigene
Mitarbeiter:iinnen 13 10,4 151
Durchschnittliche Fehltage
pro Vorfall, Kontraktoren (o] 5,5 17,6
Anzahl der Brande Die Kennzahl wird nach der APl Recom-
geman API RP 754 (o] 0 O | mended Practice (RP) 754, Process Safety
Performance Indicator for the Refining
and Petrochemical Industries, berichtet.
Die Verwendung dieses Berichtstandards
ermoglicht es uns, den Indikator indust-
rieweit besser vergleichen zu kénnen.
Anzahl an nicht prozess-
relevanten Branden und
Explosionen pro
1 Mio. t Durchsatz (0] 0 0
Chancengleichheit und Diversitat
Prozentsatz der Personen Diese Kennzahl bezieht sich sowohl 405-1
in den Kontrollorganen auf das Executive Committee als auch
der Organisation nach auf das Senior Leadership Team.
Geschlecht
Mannlich in% 75 n/a n/a
Weiblich in % 25 n/a n/a
Divers in % n/a n/a n/a
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Portrat Nachhaltigkeit Environment Social Governance —
Kennzahl Einheit 2022 2021 2020 Hinweise & Kommentare GRI
Mitarbeitendenzufriedenheit und -beteiligung
Mitarbeitenden- Der Net Promoter Score wurde im
zufriedenheit Rahmen des Pulse Check erhoben.

Net Promoter Score (NPS)
fUr Mitarbeiter in% -3 n/a n/a
Mitarbeiter:iinnen Die Kennzahlen wurden zum 3112.2022 2-7
(Gesamtzahl) 1.554 1.622 n/a| Uber das HR-System erhoben. Zahlen
von Einheiten, die nicht im HR-System
Nach Geschlecht gefuhrt werden, wurden nachtraglich
Mannlich 1.072 1141 n/a| erganzt. Die nicht im HR-System
- enthaltenen Einheiten berichten
Weiblich 482 479 n/a ihre Zahlen Uber die HSSE und
Divers 0 2 n/a| Sustainability-Datenbank.
Nach Standort
Osterreich 121 121 n/a
Danemark 6 6 n/a
Deutschland 1132 1162 n/a
Ungarn 21 21 n/a
Singapur 15 14 n/a
Schweiz 36 4 n/a
Schweden 4 64 n/a
Vereinigtes Konigreich 198 208 n/a
Vereinigte Staaten
von Amerika 21 22 n/a
Kennzahl Einheit 2022 2021 2020 Hinweise & Kommentare GRI
Finanzielle Leistung und nachhaltige Ertrage
Umsatzerldse nach 201-1
Energiesteuern in Euro 13.905.113.750,40 | 10.306.402.686,15 | 8.467.385.146,47
Vorsteuergewinn (EBT) in Euro 220.072.114,43 50.349.208,33 53.810.554,84
Materialaufwand,
hauptsachlich Oleinkaufe in Euro | 13.419.925.963,98 | 9.994.760.694,22 8.267.243.618,35
Léhne und Gehalter in Euro 130.313.579,50 97.374.118,32 78.147.986,24
Soziale Abgaben in Euro 15.967.634,43 15.316.873,11 11.084.935,18
Aufwendungen fur
Altersversorgung in Euro 551.911,86 877.131,79 982.396,64
Zinsaufwendungen in Euro 22.422.390,52 17.034.808,11 18.588.909,38
Investitionen in das
Allgemeinwesen (Spenden-
und Sponsoringausgaben) | in Euro 331.235,20 119.989,81 n/a
Compliance
Gegenwartig werden die Kennzahlen fur dieses Thema ausschlieBlich intern verwaltet und ausgetauscht.
Weitere Themen
Wasser und Abwasser
Gesamte Wasserentnahme 303-3

von allen Standorten/
Geschaftsbereichen?

inm3

183.951

272.445

250.860
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Portrat Nachhaltigkeit Environment Social Governance

GRI-Inhaltsindex

Anwendungserklarung: Mabanaft hat die in diesem GRI-Inhaltsindex zitierten Informationen fur den Zeitraum vom
1. Januar bis 31. Dezember 2022 unter Bezugnahme auf die GRI-Standards berichtet.

GRI Angabe Verortung im Bericht

Angewandter GRI 1: GRI 1: Grundlagen 2021

GRI 2:
2-1
2-2
2-3
2-4

2-6
2-7
2-9
2-12
2-13
2-14
2-16
2-19
2-22
2-23
2-24
2-26
2-28

229
GRI 3:
31

32

33

GRI 201:
2011

GRI 203:

203-1
203-2

GRI 205:

205-1

GRI 302:

302-1

GRI 303:

303-3

GRI 305:

305-1
305-2
305-3
305-5
305-7

GRI 306:

306-3
GRI 401:
401-2

GRI 403:

403-1
403-2
403-3
403-4
403-5
403-6
403-9

GRI 405:

405-1

Allgemeine Angaben 2021

Angaben zur Organisation 4,5
In der Nachhaltigkeitsberichterstattung enthaltene Entitaten 56
Berichtszeitraum, Haufigkeit und Ansprechpartner 13,53
Neudarstellung von Informationen 49

Aktivitaten, Wertschopfungskette und sonstige Geschaftsbeziehungen 5
Angestellte 7, 51
FUhrungsstruktur und Zusammensetzung 7
Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung der Bewaltigung der Auswirkungen 7
Delegation der Verantwortung fur das Management der Auswirkungen 7
3
8

Rolle des hochsten Leitungsorgans bei der Nachhaltigkeitsberichterstattung 1
Ubermittlung kritischer Anliegen
Vergutungspolitik

Erklarung zur Strategie der nachhaltigen ENTWICKIUNG ... 3
Unternehmenspolitische Verpflichtungen 8
Einbettung unternehmenspolitischer Verpflichtungen 8
Mechanismen zur Beratung und Meldung von Bedenken 8, 46
Mitgliedschaft in Verbanden Corporate Website > Unsere wichtigsten
Unternehmensmarken, Beteiligungen & Mitgliedschaften
Ansatz fur die Einbindung von Stakeholdern m
Wesentliche Themen 2021
Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen 12
Liste der wesentlichen Themen 12

Management der wesentlichen Themen 15-18, 19-21, 22-24, 28-31, 32-33, 34-36, 41-43, 44-47
Wirtschaftliche Leistung 2016
Unmittelbar erzeugter und ausgeschutteter wirtschaftlicher Wert ... 42, 51

Indirekte 6konomische Auswirkungen 2016

Infrastrukturinvestitionen und geforderte DIeNSTIQISTUNGEN ..o 56
Erhebliche indirekte 6konomische Auswirkungen 56
Antikorruption 2016

Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken gepruft wurden 46
Energie 2016

Energieverbrauch innerhalb der Organisation 49
Wasser und Abwasser 2018

Wasserentnahme 26, 51
Emissionen 2016

Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 15-17, 49
Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) 15-17, 49
Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) 15-17, 49
SENKUNG AEF THG-EMISSIONMEN oo 49
Stickstoffoxide (NOx), Schwefeloxide (SOx), und andere signifikante Luftemissionen 26, 49
Abwasser und Abfall 2016

Erheblicher Austritt schadlicher Substanzen 24,50

Beschaftigung 2016

Betriebliche Leistungen, die nur vollzeitbeschaftigten Angestellten, nicht aber
Zeitarbeitnehmern oder teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten werden 37

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2018

Managementsystem fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung von Vorfallen
Arbeitsmedizinische Dienste
Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommmunikation zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Mitarbeiterschulungen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter
ArbeItSDEAINGTE VEITETZUNGEN oo

Diversitat und Chancengleichheit 2016
Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten 50
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